CONTRATTO COLLETTIVO
NAZIONALE DI LAVORO

PERSONALE NON DIRIGENTE

AGENZIA DEL DEMANIO E.P.E

27 SETTEMBRE 2004



CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI LAVORO
PER IL PERSONALE NON DIRIGENTE
DELL’AGENZIA DEL DEMANIO E.P.E.

in Roma, addi 2 agosto 2004,

fra I Agenzia del Demanio, rappresentata dal Direttore Generale Arch. Elisabetta Spitz e da Antonio Ronza;
ela C.G.IL. F.P.rappresentata dal Segretario Generale Carlo Podda e da Giovanni Serio;

ela C1SL F.P.S rappresentata dal Segretario Generale Rino Tarelli e da Paolo Cibine Stefania Silveri;
ela UL P.A rappresentata dal Segretario Generale Salvatore Bosco e da Gianni De Nichilo;

e il CONFSAL-S.A L.F.I rappresentato dal Segretario Nazionale del SALFI Sebastiano Callipo e da Valentino
Sempreboni e Giancarlo Anglana,

& stato sotioscritto il Contratto Collettivo di Lavoro per |l Personale non dirigente dellAgenzia del Demanio
EPE.
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[ CAPITOLO | ]

FINALITA, APPLICAZIONE E VALIDITA DEL CCNL

Art. 1
FINALITA

Le Parti concordano la definizione del presente CCNL per il personale non dirigente dell'’Agenzia del Demanio E.P.E.
che non ha esercitato il diritto di opzione di cui al D. Lgs. N.173/2003 anche al fine di una pit ottimale gestione dei beni
demaniali delio Stato, ma che tuttavia devono rispondere ad obiettivi di efficienza, qualita ed economicita.
Tutto cid comportara, non solo la valorizzazione delle prestazioni tavorative nei nuovi contest aziendali ed organizzativi,
ma anche lo sviluppo di nuove figure professionali derivanti dallestensione e dalla diversificazione delle attivita di
produzione e di senvizio.
Le Parti, nel rispetto della piena autonomia e ferme restando le rispettive distinte responsabilita e funzioni, hanno inteso
realizzare con il presente Contratto, non solamente una fase negoziale, bensi un confronto globale teso al
consolidamento ed allo sviluppo delle potenzialita del settore, dandosi atto reciprocamente della necessita di favorire lo
sviluppo economico e la crescita dell'occupazione mediante il recupero della capacita competitiva dell'cfferta e
l'estensione delle attivita.
Una delle caratteristiche specifiche dei servizi e delle attivita di questo settore & che le strutture di gestione fondano in
modo particolare la loro produzione sugti elementi umani e professionali. | processi produttivi dovranno, quindi, investire,
come fattori qualificanti e competitivi, sulla formazione e sull'educazione, sulla razionalizzazione dell'offerta di servizi,
sulle comunicazioni e sulle tecnologie innovative.
Le Pari contraenti il presente CCNL sono, infatti, consapevoli che i settori dai servizi cui €ss0 si applica, vivono una fase
di particolare cambiamento e di grande importanza.
Le Parti si dichiarano consapevoli che, nei prossimi anni, questa sfida potra essere affrontata individuando soluzioni
nuove ed omogenee sullintero territorio nazionale in termini di efficienza nelluso delle risorse umane, prima ancora che
finanziarie, per accrescere {a capacita della rete dei servizi oggetto del Contratto € di rapportarsi in modo dinamico con la
domanda e il marcato.
Le Parti, nel darsi afto della validita dell'assetto e della struttura contrattuale qui definita, si impegnano a sviluppare a tutii
i tivelli le relazioni sindacali. In questo quadro, le parti si impegnano reciprocamente ad instaurare corretti e proficui
rapporti attraverso I'approfondimento dalie conoscenze dei problemi da! settore e la concreta realizzazione di un sistema
delle relazioni sindacali, anche al fine di garantire il rispetto dellz intese e di prevenire eventuale insorgere Ci
conflittualita.

Art. 2
CANPO D! APPLICAZIONE
I presente CCNL disciplina il rapporto di lavoro dei dipendenti dell'Agenzia del Demanio E.P.E. del personale non
dirigente che non ha esercitato il diritto di opzione di cui al D. Lgs. N 473/2003 e di coloro che dall'Agenzia dzl Demanio
E P.E saranno assunti successivament2 allentrata in vigore dal presente CONL.
La modifica, lintegrazione o il rinnovo delie norme dei presente Contratio pud essere realizzata solo dagli stessi soggstli
stipulant. ’

Art. 3
INSCINDIBILITA ED INCUMULAB!LITA DEL CCNL
Le norme del presents Contralto, sia nallambito dei singoli istituti sia nel toro insieme. sono correlate ed inscindibili @
costituiscono un trattamento  complessivo non cumulabile, neanche parzialments, con i trattamenti  collettivi
precedentemente fruiti.
L'applicazione del presente CCNL sostituisce ogni precedants trattamento applicato.

Art. 4
PRIMA APPLICAZIONE DEL CCNL E ADOZIONE GRADUALE
In tutti i casi nei quali si procede per la prima volta all'applicazione del presente CCNL, al personale il cui rapporto di
lavoro era regolato in precedenza da altri contratti collettivi, vanno definiti linquadramento e la retribuzione individuale
degli interessati ed eventualments l'adozione graduale degli altri oneri con le modalita previste nei successivi articoli.

Art. 5
INQUADRAMENTO
Per il personale non dirigente proveniente dall Agenzia del Demanio che non ha esercitato il diritto di opzione di cui al D.
Lgs. N.173/2003 si applica, in termini automatici, linquadramento previsto dali'allegata Tabella A (tabella di
corrispondenze per it primo inserimento nelle nuova classificazione dgl presente contratto).
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Nel trasferimento dal precedente CCNL a g
trattamento economico globale precedente,
Contratto, mantenendo:
. retribuzione base di cui al'allegata tab
allegata tabella A;
- assegno ad personam non riassorbibil

Art. 6
TRIBUZIONE INDIVIDUALE
uello presente, il personale ha diritto alla conservazione del proprio
riarticolato nelle voci previste dalla retribuzione annua del presente

ella B in ragione del livello retributivo conseguente alla applicazione della

e costituito dall’'eventuale R.LA., dall'lndennita di Agenzia gia percepita, e

da eventuali altre indennita fruite al momento del passaggio al nuovo regime contrattuale aventi carattere di

stabilita e/o direttamente correlate ad attivita connesse alla responsabilita formalmente assegnata.

Detta conservazione avviene attraverso il ma

eventuali differenze retributive tra trattamento economico precedentemente fruito e trattamento economico previsto dal

presente CCNL..

ntenimento ad personam della somma algebrica non assorbibile delle

Art. 7

DECORRENZA E DURATA DEL CCNL

in applicazione di quanto disposto dal Protocol
quadriennale per la parte normativa e biennale

lo Governo - Parti Sociali del 23.07.1993, il presente Contratto ha durata
per la parte retributiva. :

Il presente Contratto ha decorrenza dal 01 ottobre 2004 data di stipulazione & ha validita fino al 30 settembre 2008 per la

parte normativa, mentre, per la parte economica, fino al 30 settembre 2005. '
l| Contratto si rinnova tacitamente di anno in anno qualora non sia data disdetta per iscritto da una delle Parti almeno tre

mesi prima della scadenza, rispettivamente, sia

del Contratto quadriennale sia di quello biennale.

CAPITOLO I |

RELAZIONI E DIRITT] SINDACALI

Le Parti, nel riaffermare lautoncmia dell'attivit

Art. 8
RELAZION! SINDACALI
a imprenditoriale ed i diversi ruoli e responsabilita dell” Agenzia e dalle

C0O.SS. dei lavoratori, ritengono indispensabile cha il complessivo sistema di ralazioni sindacali, ispirato alle finalita ed

agli indirizzi del Protocollo Governo - Parti Scc
regolati da specifiche procedurs.

iali el 23.07.93, si articoli attraverse rapporti pariodici a livelio nazionale

Il sistema di relazioni costituisce lo strumento per Iefficacia del sistema contrattuale,
Le Parti riconoscono, pertanto, Fopportunita di prevadere specifici momenti di incontro, a livello nazionale tra ' Agenzia e

le O0.SS. nazionali stipulanti il presente CCNL

. secondo quanto previsto dai successivi articoli,

Art. 9

MODALITA E PROCEDURE DI RELAZION! SINDACALI
Le Parti concordano le seguenti forme di relazioni e rapporti sindacali, ferma restando la loro reciproca autonomia:

. Informazione preventiva: intendendosi co
iniziative e documenti;

n qussta voce la comunicazione ed esposizione di da‘i, programmi,

- Esame congiunto: intendendosi con questa voce la discussione prevantiva su tematiche di riievo, finalizzata alla
conoscenza e alla valutazions dei reciproci orientamanti ed opinioni, ed al riscontro delle possibili convergenze sui

diversi aspetti;

. Contrattazione: intendendosi con questa

voce latiivita di negoziazione delle Parli su materie di competenza,

finalizzata alla loro eventuale definizione congiunta.

Art. 10

PROCEDURE GENERALI
Si conviene di proceduralizzare tali forme di relazioni e rapporti secondo le seguenti modalita:

- Informazione preventiva: l'Agenzia trasmette alle 00.SS. Nazionali i documenti e i dati inerenti gli specifici argomenti
oggetto di informazione. Su esplicita richiesta sindacale puo tenersi un successivo apposito incontro di approfondimento
entro e non oltre i 15 giomi dalla citata richiesta. L'incontro, ove espletato, costituisce completo adempimento della
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. Esame congiunto: 'Agenzia trasmette alle 00.SS. Nazionali i dati, le notizie inerenti gli argomenti oggetto di
consultazione e fissa un incontro da svolgersi entro € non oltre i 15 giorni successivi. Al termine di questo incontro le
00.5S. Nazionali possono richiedere uno o pit incontri di approfondimento da tenersi complessivamente entro i 15
giorni successivi, al fine di ricercare possibili convergenze.

- Contrattazione: le Parti, acquisite le documentazioni, i dati e le notizie opportune, fissano un incontro da effettuarsi
entro e non oltre 15 giorni dalla richiesta inoltrata. L'attivazione delle suddette procedure pud essere invertita fra le Parti,
ciascuna delle quali all'uopo ha la titolarita di promuoverle.

Art. 11
PROCEDURA DI RINNOVO DEL CCNL

Le proposte di rinnovo del CCNL debbono essere presentate in tempo utile per consentire I'apertura delle trattative tre
mesi prima della scadenza del Contratto: le trattative inizieranno entro 30 giorni dalla notifica delle proposte stesse.
Durante i tre mesi antecedenti e nel mese successivo alla scadenza del Contratto, ovvero per un periodo
complessivamente pari a 4 mesi dalla presentazione delle proposte di rinnovo, se successiva ai termini di cui al comma
precedente, le Parti non assumono iniziative unilaterali né procedeno ad azioni dirette.
La violazione del periodo di raffreddamento, come definito al comma precedente, comporta come conseguenza a carico
della Parte che vi ha dato causa, I'anticipazione o lo slittamento di tre mesi del termine a partire dal quale decorre la
indennita di vacanza contrattuale, secondo quanto previsto dal Protocollo Governo - Parti Sociali del 23.07.83.
In relazione a quanto previsto dal Protocollo Governo - Parti Sociali del 23.07.93, con riferimento a quanto stabilito
relativamente alla procedura per la presentazione delle proposte di rinnovo contrattuale e l'avvio delle trattative nazionali,
le Parti convengono che, in caso di mancato accordo, dopo tre mesi dalla data di scadenza del Contratto e comunque
dopo tre mesi dalla data di presentazione della piattaforma di rinnovo, se successiva alla data di scadenza del CCNL,
viene corrisposto ai lavoratori dipendenti un elemento provvisorio della retribuzione denominato "indennita di vacanza
contrattuale”.
L'importo di tale elemento & pari al 30% del tasso di inflazione programmato, relativo altanno in cui ha inizio la vacanza
contrattuale, applicato alla retribuzione base.
Dopo sei mesi di vacanza contrattuale, detto importo & pari al 50% del tasso di inflazione programmato relativo all'anno
in cui ha inizio la vacanza contrattuale.
Dalia data di decorranza dell'accordo di rinnovo delf Contratto nazionalz lind2nnita cessa di essere erogata.

Art. 12
INTERPRETAZIONE AUTENTICA DEL CONTRATTO

Qualora insorgano controversie aventi carattere di generalita sullinterpretazicne del presente CCNL, le parti stipulani,
ancha su richiesta di una di esse, si incontreranno per definire contesiuaimente il significato della clausoia controversa
ed evitare il contenzioso. Il procedimento deve essere atiivato, di norma entro 15 giomi dalla richiesta ¢ concluder
entro i successivi 30 giorni.

I'accordo sulla interpretazione della clausola controversa sostituisce, con effetio retroattivo, la norma medesima salvo
diverso accordo tra 2 parti.

IS

[44)

Art. 13 A
ASSETTI CONTRATTUALI E MATERIE DI NEGOZIAZIONE
Nel rispetto dai principi contenuti nel Protocollo dintesa Governo — Parti Sociali daf 23.07.93, le Parti reciprocaments si
danno atto della suddivisione deglii assetti contrattuali tra contrattazione collettiva di livello nazionale e contrattazions
aziendale, quest'ultima riguardante materie ed istituti diversi e non ripetitvi rispetto a quelli propri del CCNL. Le Partl,
pertanto, convengono coms segue, circa lattribuzions delle diverse materia ai differenti livelii di negoziazione € di
relativa procedura.

Art. 14

LIVELLO NAZIONALE
Informazione preventiva ed esame congiunto: le Parti programmanc period
strategica per il settore e di interesse reciproco, fra cui:
- organizzazione dell'’Agenzia;
- politiche industriali e assetti settoriali,
. strategie organizzative e livelli di investimento;
- mercato del lavoro, politiche formative, criteri di attuazione detle politiche formative;
. dinamiche del costo de! lavoro; dinamiche e carichi di lavoro;
- salute e sicurezza dei lavoratori;
- pari opportunita;
- qualita del servizio,
- criteri generali relativi allo sviluppo professionale e alla mobilita sul territorio.

¢l incontri su ogni argoments di rilevanza

Contrattazione: il CCNL disciplina tutti gli elementi de! rapporto di lavoro, costituendo, nel rispetto delle vigenti leggl,

fonte di regolamentazione primaria degli aspetti normativi e retributivi, fra cui in modo esclusivo: o

. procedure di refazioni industriali e rinnovi contratiuali;
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- diritti sindacali;

. sistema di classificazione del personale;

. durata e articolazicne delf'crario di lavoro;

. definizione delle materie ed ambiti della contrattazione aziendale, =

. struttura della retribuzione e dei minimi di retribuzione;

. contrattazione integrativa per la guantificazione e la definizione dei criteri di erogazione del premio annuale di

risultato.

Art. 15
PROCEDURE DI CONCILIAZIONE E ARBITRATO
Le Parti, anche in relazione alla possibilita di uno specifico accordo in materia a livello interconfederale, convengono di
incontrarsi entro 6 mesi dalla firma del presente CCNL per definire la disciplina contrattuale
concernente la conciliazione e P'arbitrato alia juce delle disposizioni vigenti e successive modifiche ed esaminare compiti,
funzioni, composizione, funzionamento e regolamento d'attuazione delle commissioni paritetiche e dei collegi d'arbitrato.

PERMESS! SINDACALI

Art. 16
PERMESS! PER | DIRIGENTI SINDACALI

[ lavoratori componenti gli organismi direttivi delle Confederazioni sindacali e gli organismi direttivi nazionali, regionali e
territoriali delle 00.SS. stipulanti il presente CCNL, hanno diritto a permessi retribuiti, compatibilmente con le esigenze di
servizio, per la partecipazione alle riunioni degli organismi suddetti e per ogni altra attivita sindacale extra aziendale
inarente al loro mandato sindacale, inclusa la partecipazione a congressi, convegni, corsi di formazicne sindacale, per
un monte ore annuo pari a 2 (due) ore (per ciascuna organizzazione sindacale stipulante) per dipendente in forza presso
I'Agenzia al 30 settembre dellanno precedente a quelio di fruizione.

Al fini del calcolo del numero dei dipendenti in forza al 30 settembre di ciascun anno, | javoratori con contratto di lavoro a
tempo parziale sono computati in proporzione all'orario di lavoro sveito.

Monte ore

| lavoratori che possono fruire di questo monts ore aziendale sono i componenti degli organismi direttivi delle
Federazioni di categoria stipulanti il presents CCNL e delle Confaderazioni Sindacali alle quali sono aderenti, individuati
secondo i rispetiivi statuti e comunicati nominativamante.

Le 00.SS. si impegnanc a fornire tempestiva comunicaziong in ordine ad eventuall soppressioni /o istituzioni di
organismi direttivi sindacali.

Il permesso deve essers espressamente richiesto calle Organizzazicni Sindacali dei lavoratori interessate, con un
preavviso di due giorni.

Il presente monte ore costituisce un limite annuo invalicabile; non & ammessa la sua fruizione anticipata e non e
consentita la fruizione in anno successivo degli even‘uali residui dalfanno di competenza.

s s

Attivita sindacale a tempo pieno

U'attivita sindacale a tempo pieno pud essers svclla dai dirigenti sindacali che rivestono cariche di responsabilita
allinterno degli organismi direttivi delle 00.8S. stpulanti, attraverso la fruizione di permessi sindacali retribuiti in via
continuativa per tutta la durata del mandato (rifzrito alfanno soiare). computati nel monte ore nazionale di cui &l
precedente punto.

Durante l'attivita sindacale a tempo pieno il dipendents mantiena, al sensi di legge e di Centratio, il diritto alla
conservazione del posto; al termine deil'attivita sindacale a tempo pieno 'Agenzia assegna linteressato alla precedente
sede di lavoro con la stessa qualifica e comungue con il medesimo livalio di inquadramento precedentement2 attribuito,
comportante 'espletamento di mansioni equivalenti a quelle svolte nal periodo precedente.

Art. 17
ASSEMBLEE SINDACALI DEL PERSONALE

| lavoratori hanno diritto di riunirsi in assemblea, sia fuori che durante l'orario di lavoro, nei limiti di 12 ore annue
normalmente retribuite.
Le assemblee, che possono riguardare la generalita dei lavoratori © gruppi di essi, sono indette singolarmente ©
congiuntamente dalle 00.SS. stipulanti it presente Contratto, con ordine del giorno comunicato alla Direzione.
Qualora alle assemblee partecipino dirigenti esterni delle O0.SS. stipulanti, i loro nominativi devono essere comunicati
per iscritto alla Direzione almeno 24 ore prima della riunione stessa. O o
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PREROGATIVE SINDACALIE DIRITTI DEI LAVORATORI

Art. 18
TRATTENUTE DEI CONTRIBUTI

Allc scopo di consentire ai lavoratori il versamento volontario dei propri contributi alle 00.SS. stipulanti il presente CCNL
alle quali sono iscritti, I'Agenzia effettua le relative trattanute sulle retriouzioni mensili nella misura indicata dai sindacati
nazionali .
La trattenuta viene effetiuata o sospesa, a richiesta de! lavoratore interessato, con decorrenza dal mese successivo alla
data in cui quest'ultimo consegna o revoca la delega in materia allAgenzia.
Effettuata la trattenuta, I'Agenzia rimette mensilmente ad ogni sindacato la somma di competenza.
L’Agenzia trasmette ad ogni singolo sindacato comunicazione mensile, qualora ci fossero variazioni, relativamente al
numero, ai nominativi, alle iscrizioni, alle revoche e alle cessazioni dal servizio dei lavoratori con delega relativa alie

trattenute dei contributi sindacali.

Art. 19
COMUNICAT! E STAMPA SINDACALE
L'Agenzia mette a disposizione dei sindacati nazionali o locali di categoria dai |avoratori, in fuoghi accessibili @ tutti, albi
per |'affissione dei comunicati e delle pubblicazioni, relative a materia di interesse sindacale e del lavoro, di cui all'art. 25,

legge n. 300/70.

CAPITOLO il

COSTITUZIONE DEL RAPPORTO D! LAVORO

Art. 20
ASSUNZIONE DEL PERSONALE

U'assunzione del personaie dipendente & effettuata nel rispetto delie disposizioni ¢i legge e delia normativa comunitaria
vigenti in materia.

Entro 5 giorni dall'assunziong, I'Agenzia deve inviare. alla Sezione Circoscrizionale pef limpiego, una comunicazione
contznente il nominativo del lavoratore assunto, 12 data dell'assunzione, ia tipologia contrattuale, linquadramento ed il
trattamento economico e normativo. Detta comunicazione, laddove si voglia beneficiare delle agevolazioni
evantualmente previste per rassunzione, dave €s3ars inegrata dagli elementi a ¢id nscessari.

Art. 21
LETTERA DI ASSUNZIONE
L'assunzione viene comunicata allinteressato con letiera nella quale, come przvisto dalia vigenis legisiazione & indicato:
— la data di assunzione;
- la tipologia e la durata del rapporto di 1avoro;
— ta durata del periodo di prova;
— la qualifica e il livello di inquadramento in bass a quanto previsto nal presente Contratto;
— il trattamento economico iniziale;
—la sede di assegnazione;
— il termine finale in caso di rapporto a t2mpo datzrminato.
Ad ogni lavoratore viene consegnata copia del Contratto collstiivo. i datore di lavero e tenuto altresi a consegnare al
favoratore, all'atto dellassunzione, una dichiarazions sottoscritia contznente i dati della registrazione effsttuata nel libro
matricola in uso.

2

Art. 22
DOCUMENT!
Per I'assunzione il lavoratore deve presentare, di norma mediante autocertificazione o a richiesta in termini di legge, |
seguenti documenti:
-~ certificato di residenza;
- certificato di nascita;

~ certificato di cittadinanza; C .
— titolo di studio ed eventuali specializzazioni; “’Fﬂt
- copia dello stato di servizio militare,; ) éé((?

—  stato di famiglia; . .
_  cedificato del casellario giudiziario e dei carichi pendenti. %Z/(r
In particolare, all'atto dell'assunzione, vanno consegnati: c// ;

— il consenso, se trattasi di minori, delle persone che par legge ne hanno la potesta;
~  ogni altro documento di cui I'Agenzia necessiti per I'adeguata costituzions del rapporto di lavoro.
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Il lavoratore € tenuto inoltre a dichiarare all'Agenzia il proprio domicilio e a notificare tempestivamente i successivi

mutamenti riferiti al contenuto dei documenti richiesti per 'assunzione.

Art. 23
PERIODO DI PROVA
E' previsto un periodo di prova per rassunzione del personale. Detlo periodo non pud essere superiore a 6 mesi e
inferiore a 2 mesi di servizio effettivo e precisamente:
- Livello 1: mesi 2;
- Livelli 2 = 3 — 4: mesi 3;
- Livelli 5 -6 —7: mesi 8.

Durante detto periodo ciascuna delle parti puo risolvere il rapporto di lavoro senza I'obbligo di preavviso.

Al termine del pericdo di prova, qualora non sia intervenuta la risoluzione del rapporto, {'assunzione diviene definitiva e il
periodo stesso & computato a tutti gli effetti nellanzianita di servizio.

Il presente articolo non si applica ai rapporti di lavoro derivanti da contratti di inserimento e di apprendistato che sono
stati trasformati in contratti a tempo indeterminato.

o CAPITOLO IV

Art. 24
CLASSIFICAZIONE E SVILUPPO DEL PERSONALE

La gestione del personale & improntata a principi di flessibilita, efficienza e qualita dei servizi ed & funzionale alla crescita
e allo sviluppo professionale del personale.
A tal fine il personale viene distinto in personale di supporto, impiegati e quadri e viene classificato in satte diversi livelli
di inquadramento.
Ogni livelio individua contenuti professionali omogsanei e coaranti ed esprime profsssionalita crescenti.
Ogni mansione ricomprende nelie proprie attivita di competenza, in tarmini funzionali, compiti accessori e complementari
al suo esercizio.
| tivelli sono definiti da una specifica declaratoria e scno indicali in modo esamplificativo alcune mansioni professionail
ricomprese.

Art. 25
CRITER! Di CLASSIFICAZIONE

'attribuzione del personale ad un determinato livello si definisce atravarso l'analisi della mansione svolta, mediants
lidentificazione della presenza e del grado di importanza dei seguenti fattorh:
_ conoscenze teoriche e pratiche;
- ampiezza e complessita del ruolo; .
— fivello di autonomia;
— responsabilita e finalita;
— gastione delle informazioni.
Ad ogni livello possono essere altripuits mansioni di coordinamento d¢al personale inquadrato in livelli infericri.
In fase di prima applicaziong, per il personale provenianis daliAgenzia dal Demanio, le Parti concordano di attribuire i
livelli di inquadramento secondo la tabella di corrispondenza riportata in Aliegato A, senza che cid possa costituire titolo
o diritto di equivalenza o armonizzazions in altri casi e in ogni caso saivaguardando e conservando il livello retributivo
complessivo precedente di ogni singolo interessato.

Art. 26
DECLARATORIE DI LIVELLI
Livello 1
Vi appartiene il personale che esercita attivita operative anche poiivalenti e che ha maturato un'esperienza e una
diversificazione nella propria specialita. A titolo esemplificativo: operatori di manutenzione delle apparecchia
semplici (fax, fotocopiatrici, etc.), operatori dedicati alla sorveglianza di accessi o beni, autisti, operatori data-ent
ispezioni, attivita impiegatizie semplici, etc.

Livello 1 Super
Vi appartiene il personale impiegatizio in via di formazions professionale al quaie sono assegnate mansio impiegatigie
semplici per I'evoluzione ai livelli superiore secondo i criteri?viluppo professionali previsti dall Agenzia. GJF}‘
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Livello 2
Vi appartiene il personale di concetto in possesso di specializzazion
ambiti e contesti di ampie dimensioni e variabilita. A titolo esemplific

e di ordine tecnico, amministrativo e/o che opera in
ativo: addetti tecnici o amministrativi del patrimonio

immobiliare, con riferimento particolare all'acquisizione di documentazione e istruzione di pratiche non complesse,

addetti alla gestione e aggiornamento degli archivi, etc.

Questo livello costituisce il livello di accesso per il personale con una bucna preparazione specialistica di base.

Livello 3

Vi appartiene il personale di concetto che svolge attivita di elevato contenuto professionale, caratterizzate da guida,
coordinamento e controllo di gruppi di |avoratori e/o attivita di contenuto specialistico, che richiedono T'ausilic di
conoscenze avanzate e/o tecnologie innovative. A titolo esemplificativo: addetti tecnici 0 amministrativi de! patrimonio
che collaborano a! frazionamento/accatastamento dei beni immobiliari oppure addetti che collaborano alla riscossione a
qualungue titolo 0 alla predisposizione di provvedimeanti di confisca, etc.

Tale livelio costituisce il livello di accesso per il personale con elevata formazione specialistica in possesso del diploma

di laurea.

Livello 4

Vi appartiene il personale con funzioni direttive di alta specializzazione e/o di coordinamento ed indirizzo di altri
lavoratori che, in possesso delle capacita del livelio inferiore, le esercita in ambienti e contesti di ampie dimensioni ed

elevata variabilita, caratterizzati da particolare complessita ed i

mportanza in relazione all'unitd organizzativa di

appartenenza. A titolo esemplificativo: addetti tecnici 0 amministrativi del patrimonio che curano direttamente le attivita

di frazionamento/accatastamento dei beni.
Tale livello costituisce il fivello di accesso per il personale con €
diploma di laurea di particolare rilievo per I'Azienda.

Livello 5
Vi appartiene il personale che svolge funzioni diretiive di unita

levata formazione specialistica © in possesso del

orgznizzative importanti e/o che svolge funzioni

professionali specialistiche per je quali sono necessarie o elevata formazions specialistica di base 0 lunga esperienza

sul campo. A titolo esemplificativo: gestore tecnicc-amministrativo d
ralazioni tecniche o di tico giuridico- amministrativi oppure gestor
pilancio, di approvvigionamenti, etc.

Livello 6

el patrimonio immobiliare dedicato alla redazione di
delle attivita di contabilita generale ed analitica, di

Vi appartieng il personale di coordinamanto o di spaaializzazions massima impiegatizia che svolge funzioni dirsttive di

le e partl

unita organizzative ampie, di elevata variabilita, di notev

obisttivi di sviluppo e ai risultati dellAzienda, o che svol
hl

0

[elle
correlati alla speciatizzazions. A titolo esemplificativo: gestorl tecn
prefattibilita per iniziative di valorizzazione degli immaozii o per
intesa, etc. oppure gestori delle attivita di predisposizione de
interventi correttivi.

p
bu

Livello Q (Quadri ex lege)

colare complessita ed importanza in relazione agli

ge funzioni professionali con competenza su tutli i processi
+
t

ici o amministrativi per la elaborazione di studi di

redisposizicne di accordi di programma, protocolii di

dgst, di analisi degli scostamenti individuando gii

[ quadri sono titolari di posizioni organizzative di importanza strategica ai fini deliattuazione degli obiettivi deil'impresa
d

sono responsabili dei risultati professionali e/o di g2stione, della

tecniche, economiche, organizzative e dei know how assegnati.

cttimizzazione e delia integrazione delle risorse

Vi appartiene il personale che abbia maturato una consolidata esperienza nalle funzioni di coordinamento, controlio e
integrazione di pit settor dellAgenzia diversificati e 2 elevata complessita efo nelfle funzioni professionali a carattere
scientifico altamente specialistiche e notevolmente complesse, strettamente ¢ direttamente connesse agli obiettivi e

risultati aziendali. A titolo esemplificativo: responsabilz di unita arga
maturato una elevata e consolidata esperienza in arez professionali
sui processi diretti ed indiretti dell Agenzia.

Art. 27
INDENNITA’ DI FUNZ

Il personale in funzioni di direzione di piu unita organizzative a carattere complesso con elevato grado di
decisionale o quando esercita nella propria specizlita professionale competenze di alto carattere sci

consentire un consolidamento delle proprie esperienze atlraverso
livello 6 pud godere di particolari regimi di orario e del riconosciment
svolgimento temporaneo di paricolari responsa iira (gestione
d'impresa). o N O S
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nizzative di rilevante dimensione, perscnale che ha
specialistiche caratterizzata da specifico know 1oy
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utonomia
tifico per
spacifiche iniziative sul campo ed appartenente al
o di un elemento retributivo professionale legati allo
di organismi complessi, Ovvero professionismo



Per tali funzioni, da attribuirsi formalmente dall'Agenzia e con Possibilita di revoca da pa.rte deH'Aggnzfa s.tgssa,
essere riconosciuta una specifica indennita temporanea dall importo di Euro 75 (settantacmque) lordi mensili per ¢
la durata dello svolgimento delle funzionj stesse.

Art. 28
NORME PER QUADRI .
In relazione alle funzioni direttive espletate ed al livello di responsabilita proprio del personale inquadrato nel livello
convengono norme specifiche applicabili ai lavoratori ricompresi.

a) Orario dj lavoro . ' . '
Dal momento che le attivita di direzione esercitate non consentono una prefissione dej parametri temporalj per

svolgimento delle prestazioni lavorative, i quadri non scno soggetti all'applicazione di rigide normative sull'crario di lav
ed alla conseguente disciplina sulla limitazione del lavars straordinariq. _ ' . .

Le maggiori prestazioni effettivamente svolte, anche in giornate festive s/g N orar particolari, S0no compensate dz
particolare indennits mensile di cui all'allegata tabells B, finalizzata in modo esplicito anche a tale titolo.

b) Responsabilita civile _

Al sensi deli'art. 5, legge n. 190/85, 'Agenzia provvece @ garantire, attraverso apposita polizza assicurativa, il personcz
interessato dal rischio dj responsabilita civile verso te-»| conseguents allo svolgimento delle mansioni contrattuali, salv
casi didolo o colpa grave del lavoratore.

Art. 29
SVILUPPO E MOBILITA DEL PERSONALE

Le Parti convengono sulla necessita di valorizzare le capacita professionali daf personale, promuovendone lo sviluppo, j
linea con le esigenze organizzative di efficienza e preduttivita dell'Agenzia, di qualita del servizio nonché dell'evoluzione
delle tecnologie.

A tal fine, alla mobilita del personale siriconosce valore Specifico in relaziore anche allo sviluppo della Carriera in quantc
consente di realizzare un 0ggettivo aumento delje Ssperienze attraverso Iz polivalenza dj compiti e I'acquisizione d
Competenze nellambits dj diverse posizioni organizzative e |a messa a frutto dalle proprie potenzialita.

Art. 30
SVILUPFO PROFESSIONALE

Le Partj cenvengono che fo sviluppo professionals ! £anseguente miglioramento delie carriere, in linea da un lato con le
esigenze organizzative, tecnologiche e funzionali ds! €nzia, e dall'altro. con le capacita e Jo potanzialita dej lavoratori
interessat;, costituiscono un incremento dj valore per fAgenzia e dala motivazione del personale.

I passaggi ad un livello superiora vengono effet:yat; pertanto, dallAgznzia in relaziona aile esigenze aziendali, con
riferimento aj requisiti delfa posiziona dilavoro supericrs. previa valutazions da) merito, dalle attitudini e del's potenzialita
dai lavorator interessati, sulla base dsl progressivo e Cagettivo arricchimento delle capacita professionali e dslle
conoscenze da quest acquisite tramite esperienza di favore, partecipazions ad attivita formativa, intercambiabilita delle
mansioni, mobilita nell'ambito dj diverse posizioni OfG3nizzativa, impagno = qualita dalle prestazion; e risyjtat conseguit,
I lavoratori Possono presentare i Agenzia la pro candidatura a ricoprire posizion organizzative superiori o Ig
Seégnalazions volig a Manifestare |3 Progria dispcninilita 5 Mutare attivita g posizione laverativg Per acquisire un
maggiore arricchimento professionale.

L'Agenzia prends in considerazione tali se nalazioni rizorrendons | presupposti, nel’ambits delle propris ed autoncme
valutazioni in materia dj sviluppo profsssionale, in &menia con quants previsto aliart. 44

Art. 31

ATTRIBUZIONE TEMPORANEA DI MANSION] SUPERIOR]
I personals pud essere temporaneamente adici's a svolgere mansion; rientranti in livaili divars; da quell di
appartenenza, Qualora ricorrano Je Seguenti ipotasi:
a) necessita dj sostituire un dipendente assente con ciritto ai'g consarvazione da| posto;
b} esigenze Organizzative, tecniche, di produttivita e ¢ ristitato,
Nelle ipotesi suUmmenzionate, l'assegnazione allo svolgimento d mansioni rientranti in area diversa non datermina i
passaggio de| dipendente nellinquadramento Supericre,
Al personale che, in base a preciso mandato assegnato in forma esplicita, viene richiesto di svolgere mansioni previste
Per un'area superiore rispetto a quella di appartensnza, con esplicitazione da| periodo di incarico, della Causa che lo
€S0 necessario e dg livello Superiore, viene riconcsciuto, a norma dellart. 13 legge n. 300770, per il perio
corrispondente, il diritto alla retribuzione propria di g2l livells,
Qualora l'assegnazione al livello Superiore gj protragga per piy o 3 mesi continuativi (0 di 6 mesi nel caso in ¢
dipendente sostituito appartenga alla qualifica di quadro), esclusa lipotesi in cuj s tratti di sostituzione dj un dipen
assente con diritto alla Conservazione del Rosto, l'assegnazione diviene definitiva,
Nel caso in cui gli incarichi g mansioni di livelio supzriore non siano g Carattere continuativo, | periodi per il com
relativo al diritto all'assegnazione allinquadramenta Superiore diventano rispettivamente dij 150 e 210 giorni comp

neli'arco continuativo dj 365, comunque calcolati, ferma restando l'esclusione delle ipotesi dj Sostituzione dj
s
2154 Spfla

dipendente assente con diritto afla conservazione de| o
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Art. 32
FORMAZIONE
In considerazione della continua evoluzione tecnolagza e della necessaria crescita delle relative conoscenze, I'Agenzia
promuove le attivita di formazione peri |avoratori al finz di favorire I'aggiornamento, 10 sviluppo e la trasformazione delle

singole professionalita aziendali.

Le iniziative di formazione sono programmate in re
condivisione delle conoscenze da parte dei lavorator.

Le attivita di formazione sono volte ad assicurare con continuita:
— linserimento dei neo—assunti;
— Pacquisizione di conoscenze
specifiche attivita;

— il mantenimento e lo sviluppo delle conoscenze e dal'e competenze,

— le conoscenze relative alla sicurezza, alla prevenzicne dei pericoli e alie modalita d'intervento;
_ la riconversione professionale in occasione di riorgenizzaziont;

_ r'addestramento per I'acquisizione di capacita e conz3cenza su nuove tecnclogie.

il costo di tali corsi & interamente a carico dell Agenz:a

1azione alle specifiche esigenze aziendali e sono volte a favorire la

diffuse relative al pit ampio ciclo lavorativo di appartenenza € non solo limitate alle

Art. 33
DIRITTO ALLO STUDIO

| lavoratori studenti, iscritti e frequentanti corsi re~olari di studio in scuole di istruzione primaria, secondaria e di
qualificazione professionale, statali, parificate o legairents riconosciute o comunque abilitate al rilascio di titoli di studio
legali, hanno diritto a turni di lavoro che agevolino la frzquenza ai corsi e la preparazione agli esami e non sono obbligati
a prestazioni di lavoro straordinario o a prestazioni durante i riposi settimanali.
Detti lavoratori possono richiedere di usufruire di permessi retribuiti per un massimo di 150 ore pro-capite per anno,
sempreché il corso al quale il lavoratore intende parizcipara si svolga per un numero di ore doppio di quelle richieste
come permesso.
(| humero dei lavoratori che pud fruire di permassi ¢ s:zmporaneamente, mentre non pud superare il 3% del totale deila
forza occupata.
| lavoratori studenti sono tenuti a presentare la docu -sntazione necessaria attzstante la frequenza ad uno dei corsi di
cui ai primo comma OVVero effettuazione dell'esams
in occasione degli esami, dettl 1avaratorl hanno diritic a2 ulteriod permassi retribuiti gicrnalieri.
[ lavoratori studenti universitari hanno diritto 2 un gicr o di prmesso retribuito in relazione a ciascun esams sostenuto.
Si considerano lavoratori studenti, e pertanto legittima ad esercitare | diritti di cui al presente articolo, colord che risultino
validamente iscritti ad uno dei corsi di studio manzionzi, per il pericdo dallz durata legale prevista per il corso stesso.
L'Agenzia pud attribuire, a richiesta degh intere o} e con le proprie esigenze organizzative ed
eventualmente ricorrendo anche a forma di rappont
lunco periodo, per consentira momenti ¢ sviluppo ¢l
lavoro e consentendo cosi la partecipaziona di lavors
un interesse aziendale.

rmessi ed aspettative non retricuite, anche di
als atiraverso pariodi di alternanza di studio ¢
dis master, stages, elc, rayvisandons
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ORGANIZZAZIONE E ORARIO Di LAVORO

Art. 34
ORGANIZZAZIONE DEL LAVORO
In relazione alla paculiarita del settore I'crganizzazizne dai lavord & necessario che sia caratterizzata da un costanis
orientamento aila soddisfazione dell'utenta.
In questo contesto le Parti convengono suli'cbigttivs
delie risorse e la valorizzazione professionale cei
Iutilizzo delle tipologie di rapporto di lavaro, le rispet:
degli orari e la loro distribuzione e 'uso appropriato ¢

o1 migrorare lorganizzazione de! lavoro attravarso V'ottimizzazicne

‘5 ponche attraverso una piu adeguata combinazione tra
entita necessaria a coprire le esigenze di servizio, la definizicne
= forma integrative di servizio.

e toyei
RIEN

Art. 35
ORARIO DI LAVORO
La durata dell'orario normale di lavoro ¢ pari a 36 ore sattimanali.
Essa pud essere realizzata per esigenze organizzaive ailraverso calendari giornalieri, settimanali, plurisettima
mensili, plurimensili, annuali e pud essere differenz.ata per settori ed unita, con possibilita di articolazione anch
periodi ciclici su base annua fermo rastando, nel perado lavarativo, il massimo di 48 ore medie settimanali in un

tempora!;e{di 6 mesi. o Z{"\ 5/C// QS&/ ék P AL - (S‘\L T
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Art. 36
LAVORO STRAORDINARIO

Il lavoro straordinario pud essere effettuato, nei I'miti s‘abiliti dalia legge, qualora ricorrano particolari esigenze
dellAgenzia sia di ordine interno che riferite al servizio ai cittadini.
L'Agenzia comunica trimestralmente alle ©CO.SS. i dati relativi alle eventuali prestazioni straordinarie. Nei casi in cui i
suddetti dati evidenzino - complessivamente o per cause risorrenti — un ricorso significativo e sistemnatico anomalo alle
prestazioni straordinarie, le parti a livello aziendaie si incontrano per le opportune congiunte valutazioni, al fine di
adottare le misure atte a superare le cause che lo hanno determinato.
Le maggiorazioni per lavoro straordinario vengono pajate i mese successivo alla prestazione lavorativa, mentre le ore
di effettiva prestazione in piu, che non siano altrimenti recuperate nello stesso mese, vengono accreditate sul conto ore
individuale della Banca delle ore.
Ogni ora di lavoro straordinario viene compensata con ie szguenti maggiorazioni da calcolarsi sulla retribuzione base
oraria:

- 15% peril lavoro straordinario diurno feriale;

- 30% per il lavoro straordinario prestato nei giarni fastivi;

- 30% perillavoro straordinario prestato in orario noturno feriale (dalle ore 22 alle ore 6 del giorno successivo);

- 50% perillavoro straordinario prestato in orario not'urno-festivo.

Il lavoro straordinario deve essere autorizzato dall' Agenzia.

Art. 37
BANCA DELLE ORE

Le Parti convengono, al fine di mettere i lavoratori in grado di fruire, in modo retribuito o come permessi compensativi,
delle prestazioni eccedenti 'orario di lavoro di fifarimanto o guello programmato, di istituire la Banca delle ore e, quindi,
un conto ore individuale per ciascun lavoratore.
Nel conto ore confluiscono le ore di prestazioni stracrdinars, sulla bass di quanto previsto dal precedente articolo, da
utilizzarsi entro il trimestre successivo a quelio di matu ona.
Le ore accantonate possono essere richieste da ciascun lavoratore o in retribuzione © come permessi compensativi per
proprie attivita formative o anche per necessita personali e femitiari.
| 'utilizzo come riposi compensativi, con rifarimento & i al'a durata e al numero del lavoratori contemporaneamente
ammessi alla fruizione, deve essere compatibile con'! 4ze tecniche, organizzative e di sarvizio.
L’ Agenzia realizza incontri fra le parti finalizzati i m o350 delfandameanto delia Banca delle ore e allassunzione di
iniziative tese ad attuarne putilizzazione. Nai rispetio ¢2ilo st “ito della norma, possono essere eventualmente individuate
finalita e modalita aggiuntive, anche coliettive, per it 5 dairiposi accantonatl.
Le ore accanicnate sono evidenziate mensiimente rala busta paga.

Art. 38
RIPOSO SETTIM ANALE E LAVORO FESTIVO

| riposo settimanale dei lavoratori, come stabilito dais lzg2 cade normalmente di domenica.
| lavoratori che professano eftre religioni fruiscone, - na facciano richiesta, del riposo sattimanale nel giormno
ritenuto fastivo dal loro culto, anziché in quatio delia d v
Le ora lavorative non prestate nef giormo di ripose ¢ vengono recuperate in altri giorni tavorativi senza
diritto ad alcuna maggioraziong 0 COMPenss straocrd
£ considerato lavoro festivo quelio prestato nai gicro
39.
It lavoro prestato in giorno festivo € comgan

di riroso seftimanale e nai giorni previsti dal successivo articolo
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GIORNI FESTIVI, FERIEE ASSENZE A VARIO TITOLO

Art. 39
GIORNI FESTIVI
Nel caso di lavoro prestato in un giorno festivo infrasettimanale, al lavoratore interessato spetta, oltre alla nor ale
giornata di retribuzione globale di fatto, la retribuzione par | ore dilavoro effettivamente prestate con la maggiorazone

per il lavoro festivo. .
Nal caso di festivita coincidenti con il giorno di fif3:0 domanicale, al lavoratore interessato spetta, oltre al normale

trattamento economico mensile, un importo pari ad v a giorrata di retripuzione individuale. 6.VFEL -‘S{-H

per effetto degli artt. 1 e 2, legge n. 26049 daltart. 1, iegge n 5477 @ dellart. 1, D.P.R. n. 792/85, sono da %/\. g,"\,
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considerarsi festivi | seguenti giorni oltre alle domeniche:

- il primo gierno deli'anno

- il 6 gennaio: Epifania

. il 25 aprile: anniversario della Liberazione

- illunedi dopo Pasqua

- il 1° maggio: festa del lavoro

- il 2 giugno festa della Repubblica

- il 15 agosto: Assunzione B.V. Maria

- il 1° novembre: Ognissanti

- I' 8 dicembre: Immacolata Concezione

. il 25 dicembre: Santo Natale

- il 26 dicembre: Santo Stefano

. la ricorrenza del Santo Patrono della localita in cui il ¢ipendents presta la sua opera, purché ricadente in giorno
lavorativo.

Art. 40
FERIE

Nel corso di ogni anno solare, i dipendenti hanno diritta. in ragjione del servizio prestato, ad un periodo di ferie retribuito.
| periodo di ferie annuale & pari a 22 giorni lavorativi con Particolazione dell'orario di lavoro settimanale su 5 giornate, ©
di 26 giorni lavorativi con Particolazione delforario settimanaie di lavoro su 6 giorni.
Al compimento di un'anzianita di servizio di 10 anni al 1avora‘ore competono 2 ulteriori giornate di ferie.
Al compimento di un'anzianita di servizio di 20 anni al lavoratore competono 2 ulteriori giornate di ferie oltre a quello
previsto al punto precedente.
Competono, altresi, le giornate di riposo relative alle fz5'ivita soppresse di cui alla legge 23 dicembre 1977, n° 237.
Le domeniche, le festivita infrasettimanali le giornate lavorative libere non sono computabili come giomi di ferie.
{ a fruizione delle ferie deve aver luogo nel corso dal'znno solare. Se, per eccezionali esigenze di servizio 0 motivate
esigenze di carattere personale, il dipendente nen pad fruime in tutto o in parte, conserva comungque i diritto a fruime
entro il mese di marzo dell'anno successivo salvo diverso accordo tra Agenzia e dipendente.
Qualora il rapporto di lavoro abbia inizio o si estingua nal corss dsltannc, il lavoratore ha diritto alle ferie in proporzione
ai dodicesimi maturati.
La frazione di mese superiore a 15 giorni viena calcclata come mMess intero. Viceversa, non viene calcolata affatto la
frazione inferiore.
Ii periodo di ferie & assegnato dall'Aganzia con rifenm
richieste dei lavoratori sulla base delia pradisposizione
dall'anno.
L a malattia, supericre a 3 giorni, © il ricovero osped
lavoratore & tenuto a darne tempestiva con unicazicr
Una volta awenuta 'assegnazione del periodo ¢
godimento delle ferie per rinuncia del lavoraiore.
L'Agenzia puo richiamare it lavoratore in ferie prima d='a sca
di servizio. In tal caso il lavoratore, oltre ad avere il i ‘
dirito 2l rimborso delle spese comungue sostanuie s

o 0 anze organizzative e tenendo conto delle
un pianc ferie da redigere entro il primo quadrimestre

2

=

iodo di ferie, ne sospendona il decorso. il
. a presentare documentazione probante.
ssere godute. Non & ammess2 il mancato

e, solo se ricorrano eccezionzli necessita
fie in un momento successivo, ha altresi
a dzl rientro dalle stesse.

Durante l'orario di lavoro, il lavoratore non pud il proprio lavoro se non dabitamentz autorizzato
dall'Agenzia.

Il lavoratore & tenuto, in caso di assenza dal lavo
entro un'ora dallinizio del proprio orario di lavoro
caso di comprovata forza maggiore.

Il lavoratore che, senza giustificazione, & rimasto asszaie ¢ v lavoro, & scggatto @ procedimento disciplinare €, durante
'assenza, perde it diritto alla retribuzione.

;-2 PAgenzia nello stesso giorno in cui ha inizio l'assenza,
“'3 al pits tardi entro il mattino successivo; i tutto salve il

iC,

A

€

Art. 42
PERMESSI
| lavoratore puod usufruire, per giustificati motivi personali ¢ familiari, di parmessi. La durata di detti permessi no lpuc‘)
superare le 36 (trentasei) ore complessive nell'arco dai'annc :
Il lavoratore € tenuto a recuperare, entro il mese successive e ore non lavorate. In caso contrario, {a retribuzione
proporzionalmente decurtata.

| lavoratori, inoltre, hanno diritto ai seguenti permassi: '
—  per matrimonio, un congedo straordinario retribuits di 15 giomi consecutivi di calendario non computatili come ferie,

da usufruire entro 30 giorni dalla data del matrimany comprovato mediante regolare documentazione, _
- per decesso di parenti (genitore, coniuge, fighi, frat2i) o alfini entro il 2° grado o persone comungue conviventi con il

lavoratore, 3 giorni lavoratividi permesso retribuito 7 ' .
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—  per particolari motivi personali o familiari, debitamsnte documentati, compreso la nascita di figli, 1 giorno annuo di

permesso retribuito;

— in caso di donazione di sangue, un permesso retriouito per lintera giornata lavorativa ai sensi della legge n. 584/67

e della legge n. 107/90.

— i dipendente ha, altresi, diritto, ove ricorrano |2 condizioni, ad altri permessi previsti da specifiche disposizioni di

legge.

MALATTIA E INFORTUNIO

Art. 43

CERTIFICAZIONE MALATTIA O INFORTUNIO
Fermo quanto stabilito dall'art. 41, in caso di malattia o infortunio non sul lavoro, il lavoratore é tenuto a produrre il prima
possibile, e comungue non oltre il secondo giorno lavorativo, certificato medico attest

Analogamente, deve essere giustificata 'eventuale prosecuziona dello stato
certificato medico deve pervenire entro il secondo giorro lavorativo dalla sca

ante lincapacita al lavoro.

di incapacita al lavoro. In tale ipotesi, il
denza del certificato precedente.

|| lavoratore, che non ottempera allobbligo previsto al prasente articolo, & assoggettabile alle procedure di cui al
seguente capitolo VIli, dovendosi ritenere la sua assenza ingiustificata.
L'obbligo di comunicazione & di presentazione defia certificazione richiesta sussist

giorno.

Art. 44

ACCERTAMENT! DEL DATORE Dl LAVORO
Nel rispetto della normativa vigente, I'Agsnzia ha faco'ta di verificare l'esistenza della malattia e controllarne il decorso

tramite le strutture sanitarie pubbliche preposte.

Il dipendente assente € tenuto, fin dal primo giorno ¢
controllo, in ciascun giorno, anche se domenicale o f
La mancata osservanza da parte del lavoratore ¢
controllo, comporta la perdita de! trattameanto di maiziia

Art. 45

e anche per le assenze di un solo

assanza, a farsi trovare nel domicilio comunicato per il suddetto
s0, dale ore 10 alle cre 12 e
i obblighi sopra indicati, Ovvero il rifiuto di sottoporsi a visite di
2d é sanzionabile sotto il profilo disciplinare.

dalle ore 17 alle ore 18.

INFORTUNIO SUL LAVOROE D ALATTIA PROFESSIONALE

Qualora ricorra infortunio sut lavoro o malattia profz
lavoro fino alla completa guarigione clinica o alia staty zzaz
In caso di infortunio sul lavoro, il dipendeniz hal'o i
{'Aganzia anticipa lintero trattamento eccnomico £rais
dail'tNAIL.

In caso di infortunio attribuibile alla responsabiils
dellinfortunato fino alla concorranza della somma ercina,

Art. 45

ssionz'2, It dipendente ha diritto alla conservazione del posto di
= dagii esiti, accertate dall'INAIL.

are 'Agenzia tempestivamente.

NAIL, ossarvando per i rimbarsi 1z procedure disposts

-z I'Azisnda pud surrogarsi nei diritti 2l risarcimento

MALATTIA E INFORTUNIO EXTRA PROFESSIONALE
Il lavoratore che ha superato il periodo di prova, ha drita. in casc di assenza per malatiia o infortunio, alla
conservazione del posto per un pericdo di 12 imzs con {-3tamento economica intero, € di ulteriori & mest con

trattamento economico ridotto al 50%.
| periodi di degenza ospedaliera, ivi compresi quallt §'o7
raggiungimento dei termini di comporto sopra elencit

teri (day-hospital),

dabitamente certificati, non danno luogo al

Saranno esclusi dal periodo di comporio le patolcgiz gravi ohe richiedeno cure costanti, anche domiciliari, quali ad

esempio le nefropatie, terapie salvavita, ecc.

Per la maturazione del periodo di compoita, vengoro sommate tutie le assenze per malattia verificatesi nei quatiro anni

precedenti 'ultima manifestazione morbosa.

in relazione alla gravita della malattia, il dipendente ha ciritto ¢ fichiedere, allo scadere del termine per la conservazione
de! posto di lavoro, un'aspettativa non retribuita delia durata massima di 12 mesi, periodo elevabile a 18 mesi per |
tavoratori affetti da malattie gravi quali, ad esempio. oncologiche, sclerosi, ictus, coma © per interventi chirurgict di

trapianto di organi vitali o by-pass coronarico.

Una volta decorso il periodo durante il quale il dipendente ha diritto alla conservazione del posto di lavoro, nonc

l'eventuale periodo di aspettativa di cui al comma precedente. il rapporto di lavoro si risolve di diritto e I'Agenzia ne d
comunicazione scritta allinteressato. |i dipendente conserva il diritto al trattamento di fine rapporto ed alla indennit
sostitutiva del preavviso in ragione del regime regolatorio cui & collegato.

1| periodo di assenza per malattia viene computato come servizio a

periodo di aspettativa. (?5 00)
Vil ) 7A3 e

tutti gli effetti, a

d esclusione dell'eventuale ulterior



Art. 47
TRATTAMENTO ECONOMICO

Durante il periodo di malattia o di infortunio il lavoratore riceve dall’Agenzia la normale retribuzione individuale giornaliera
a partire dal primo giorno di assenza.
La retribuzione individuale verra attribuita in caso di malattia:
_  al 100% durante il periodo di comporto (12 mesi);
—  al 50% fino al termine del 67 mese.
Le prestazioni economiche a carico delfINPS anticipate dail'Aganzia, sono conguagliate alla fine di ciascun periodo di
paga, ne! loro importo con quelio dei contributi e delle aitrs somme dovuts all'INPS stesso dall’ Agenzia.

Art. 48
CONGEDI DE! GENITOR!
Al personale dipendente si applicano le vigenti disposiziani in materia di tutela della maternita e della paternita contenute
nella legge n® 53/2000 e nel D.L.gs n° 151/2001.
Per i periodi di assenza obbligatoria e facoltativa 1a izvcratrice ha diritto, rispettivamente, alla seguente indennita
economica:
— 100% della retribuzione individuale per it periodo di astensiong obbligatoria;
— 30% della retribuzione individuale per il periodo di a3t siane facoltativa, fatta eccezione per i primi trenta gierni,
fruibili anche in modo frazionato, per i quali & previstala re*ribuzione al 100%.

Successivamente al periodo di astensione obbligatoria & sino al compimento del terzo anno di vita del bambino, in caso
di malattia dello stesso, per e lavoratrici madri ed, in altarnativa, per i lavoratori padri sono riconosciuti, per ciascun anno
di eta del bambino, trenta giorni di assenza interaments ratribuiti.

Nel caso di astensione facoitativa di cui dalla legge citata, il periodo di assenza, ai fini del trattamento di fine rapporto, €
considerato con riferimento alla retribuzione effettivamente parcepita.

Art. 43
SERVIZIO MILITARE

Il lavoratore chiamato alle armi par assolvere gli obilizht di l2va, ha dirito alla conservazione del posto di lavoro con
decorrenza delianzianita.

Questi & tenuto a riprendere il sarvizio entro 30 giorn! dal coilos
attesa del congedo. In caso contrario & considerato dirrissiorar
Analogamente avviene nellipetesi di richiamo all2 arm.
Al lavoratori richiamati alle armi, vieng applicato il tratantt SoCNOMICY Brevisio dzlle leggiin vigore.

2ra in congado o dallinvio in licenza illimitata n

Ogni lavorators pud richieders, par giustificati motivi parsonzi o di famigia, un periodo di aspettativa che non pud essere
superiore @ 12 mesi, senza alcuna corresponsione di nto economico e senza decorrenza di anzianita.

Il pericdo suddetta pud essere superato esclusivame per motivazioni attinenti a ragioni di studio e specializzazione
(consaguimento di master, stagas in italia o all'estero, ) coms previsio afl'art. 30.

L'Agenzia pud concederio qualora lo ritenga compatibiiz con i esigenze dzl servizio.

I{ lavoratore pud richiedere che I'aspettativa cessi prima da! tarmine stabilto.

Sono dovute, se richieste dal javoratore, aspettative p2r & chiamato a ricoprire funzioni pubbliche elettive © cariche
sindacali provinciali, regionali e nazionali, con decorre’ anzianita a tati gli efistic

Al termine dell'aspettativa, lAgznzia assegna allintar#s5al) una posizione di lavoro di livalio pari a quella di cui era
titolare  linteressato medesimo & comportante Fespletzmento di mansioni eguivalent a quelle svolte prima
del'aspettativa.

T

CAPITOLOVIE

DIRITTI DELLA PERSONA

Art. 51
PARI OPPORTUNITA
Le Parti, nel confermare ladempimento delle disposiziont di cui alla leage n. 903/77 sulla parita tra uomo € denna,
prendono atto della disciplina sulle azioni positive psr ia raalizzazione delle pari opportunita nel lavoro, introdoRa, in
armonia con le raccomandazioni e Ie risoluzioni comunitar2, dalla legge n. 125/91 e degli obblighi che essa P ne a
carico dell' Agenzia con particolare riferimento al rapporo piznnale sulla situazione occupazionale interna di cui allart. 9
della legge medesima; tale rapporto va trasmesso ali= 00.83. territoriali nai tarmini e con le modalita fissate per decreto

inisteriale. oD e G
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L'Agenzia promuove iniziative, anche su proposta del'e O0.5S. volte a verificare non solo il rispetto della normativa sulla

parita, ma anche 2 rendere effattive le condizioni di opportunita rimuovendo gl ostacoli che ne impediscano la

realizzazione nel campo delle assunzioni, della formazione professionale e della carriera.

Le Parti convengono sulla opportunita di realizzare, in attuazione della raccomandazione CEE n. 635/84 e delle

disposizioni legislative in tema di parita uomo-donna, attivita di studio e di ricerca finalizzate alla promozione di azioni

positive a favore del personale femminile.

In relazione a quanto sopra, le Parti costituiscono una Commissione Nazionale che, verificati i presupposti di fattibilita,

predispone schemi di progetti di azioni positive a favore delle lavoratrici.

La Commissione verifica I'efficacia dei programmi applicati & gli effetti in termini di sviluppo di carriera.

Alla contrattazione a livello aziendale & assegnatala funzionz di:

. esaminare l'andamento occupazionale femminile;

- proporre specifiche sperimentazioni di azioni posiive tese a consantire una effettiva parita di opportunita per la
collocazione professionale, il riconoscimento del valore del lavoro, i processi di sviluppo di carriera.

Art. 52
TUTELA DELLA DIGNITA DEI LAVORATORI

Le Parti, nel rispetto della raccomandazione U.E. i 131/97 e della legislazicne in materia, con particolare riferimento
all'art. 2087 c.c., promuovono azioni finalizzate a tuielais la dignita delle persone sul posto di lavoro, anche con
riferimento alla sfera sessuale.
L'ambiente di lavoro deve essere idoneo ad un sereno svolgmento dell'attivita lavorativa.
| rapporti tra i dipendenti, qualsiasi sia il loro inguadramento nellAzienda, devono essere improntati a reciproca
correttezza. Pertanto, € considerato inaccettabile qualsias: comportamento 2 connotazione sessuale offensivo della
dignita della persona, indipendentemente dal fatto che qu=sto venga utitizzato o meno per intimidire e discriminare
professionalmente il destinatario (assunzione, formazione, promozioni etc).
Le parti, a livello aziendale, promuovono iniziative per informare i dipendenti sulla procedura e sulle sanzioni disciplinari
previste nei confronti dei dipendenti responsabili di molesie sessuali sul posto di lavore e rimuovono gli effetti dei

comportamenti stessi.

Art. 53
TOSSICODIPENDENZA ED ETILISMO
Le Parti, al fine di favorire il superameanto di situazioni ¢i trssicodipencenza e in attuazione di quanto previsto dalla legge

n. 162/90, convengono quanto di seguito riportaio.

Nai confronti dei dipendenti, assunti a tempo indeterm ™

stato di tossicodipendenza secondo le previsioni di

presso | servizi sanitari delie AS.L.odialtre strutturs

a) il diritto alla conservazione del posto di lavoro, in:
il tempo incui la sospensione delie prestazionila/

b) la concessione, in alternativa all'aspettativa di cu
la durata dei quali & determinata dalla struttur
lavoro in quanto parte della terapia e, peran
circonda;

¢) ladozione di scluzioni laveorative, come il part-ti
che rendano pil agevole l'efiettuazione dal recuge’
Javoro al termine del periodo riabilitativo.

Per avvalersi della facolta di cui sopra, il dipendante

prima dellinizio del programma oggelto della richies

.ccedare a programmi terapeutici e riabilitativi
= & cocioassistenziali, & riconosciuto:

Lt gli effetti cllegge di contratto, per
uziona del trattamento riabilitativo;

) assi non retribuiti per brevi periodi,
questultima riconosca il valore positivo del
nznimento dellintsressato nellambiente che Io

eriquali, a Cila del periodi di malattia, venga accertato lo
a

& tanutc ad inoltrare la relativa richiesta all'Azienda almeno 10 giomi
2 gendo adeguaa documentazione.

Anche i lavoratori che siano familiari di un tossicodipzndene entro il 27 grado di parentela e, in mancanza, entro it 3°
grado in linea retta, possono fare richiesta di essarz postiin aspettativa nan ratribuita, a tutti ghi effetti di legge € di
contratio, per partecipare al programma terapetl . s clo-riabilitativo det familiare tossicodipendente, quando il
sarvizio pubblico per le tossicodipendenza ne attest ! ita. La relativa richiesta, con 1a documentazione del caso €
I'attestazione del servizio pubblico per l2 tossicodips - deve pervenire nel modi e nei tempi previsti al comma
precedente.

E' compito dei lavoratori in aspettativa fornire perion.on &l =stazione comprovants la loro continuativa ed ininterrotta
partecipazione al trattamento riabilitativo.

Le Parti riconoscono la necessita di favorire il recupero ¢ eventuall lavoratori etilisti, i quali intendono sotioporsi a terapie
di disintossicazione presso ceniri specializzati, pertanto con sengono di concedere ai lavoratori interessati, per i quali si
specificatamente accertata la sottoposizione a terania sanitaria specialistica, agsvolazioni analoghe a quelle sopfa
previste per i lavoratori in accertato stato di tossicodipendanza.

Art. 54

PORTATOR! DI HANDICAP
L'Agenzia, nell'ambito delle normative di legge vigani, ponjono in essere gli interventi organizzativi e logistici i nuti
necessari per favorire Pinserimento nell'ativita tavoraly 4 ¢ 2ggatti portatori di handicap, laddove questi lavoratori §ianc
presenti. Tra gi interventi & inclusa, nella misura carsanta dalle condizioni oggettive, la rimozione delle eventuali
barriere architettoniche che fossero di ostacolo all'atte 1 1av ‘rativa di tali soggatti.
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Nei confronti dei lavoratori che si trovino nelle condizioni descritte dalla legge n. 104/92 trovano applicazione le
agevotazioni previste dall'art. 33 della legge medesima, fatti salvi gli accertamenti ivi prescritti.

Art. 55
AIDS

Le Parti prendono atto che, secondo guanto disposto data legge n. 135/90, l'accertata infezione da HIV non pud

costituire motivo di discriminazione per l'accesso 0 il mantenimento del posto di lavoro (art. §, comma 5) e che e fatto

divieto al datore di lavoro di svolgere indagini volts ad accertare nei dipendenti o nelie persone prese in considerazione
per linstaurazione di un rapporto di lavoro l'esistenza di uno stato di sieropositivita (art. 6, comma 1e2).

Le Parti ritengono, inoltre, in considerazione dai rilievo sociale assunto dal fenomeno della sindrome da

immunodeficienza acquisita (AIDS), e pur ribadendo la competenza degli organismi preposti dalla legge ad attuare gli

interventi per la prevenzione a la lotta alllAIDS, di dover assumere un atteggiamento di solidarieta nei confronti dei
lavoratori assunti a tempo indeterminato che abbiano l'esigerza di assistere il coniuge o un parente di 1° grado affetto da

AIDS che necessiti di apposite terapie a domicilio o presso sirutture sanitarie pubbliche.

Nei confronti di tali dipendenti viene pertanto previsto:

a) il diritto alla conservazione del posto di lavoro, in aspatiativa non retribuita a tutti gli effetti di legge e di contratto, per
il tempo in cui la sospensione della prestazione laverativa & dovuta per l'esecuzione del trattamento riabilitativo;

b) la concessione, in alternativa all'aspettativa di cui al pracedente punto a), di permessi non retribuiti per brevi periodi,
la durata dei quali & determinata dalla struttura tzransutica, qualora questultima riconosca il valore positivo del
lavoro in quanto parte della terapia e pertanto prev=da il mantenimento dellinteressato nelfambiente che lo
circonda;

¢) ladozione di soluzioni lavorative, come il part-time o alr2 modalita, compatibilmente con l'organizzazione del favoro,
che rendano pil agevole il recupero, nellipotesi di cui a precedents punto b), ol reinserimento al lavoro, al termine
del periodo riabilitativo.

Y
-
{

L'Agenzia concede le provvidenze sopra elencate ¢
rilasciata dalla struttura sanitaria pubblica compels
farmo restando limpegno al mantenimeanio desi massive

w

entazione, da parte del dipendente, di documentazione
ante la tzrapia e lesigenza di assistenza del congiunto,

DOVERI DEL PERSONAL
|| dipendente deve prestare lattivita lavarativa con Svps1c € respon

uniformata a principi di disciplina, dignitz e moraiita. In pastizolare, il lavora

a) osservare le norme del presenta Centralto € le ¢isrcsizioni impartite dali'Az nda, e comungue dai s iperiori, anche
con riferimento alle norme vigantiin materia di sicurazzs e di ambients di lavoro;
5

p) informare immediatamente | propfi superion di ¢l
lavorativa,

c) rispattare l'orario di servizio, adamp’ando allz formaita prescritts dalrAgenzia per il controllo della presenza e non
allontanarsi, senza espressa autorizzazione del responsabile, dal posto di lavoro durante l'orario di senvizio;

d) dedicare attivita assidua e diligente al disbrigo de iz mansioni affidategli; non trarre profitto, con danno dell'Agenzia
stessa, da quanto forma oggatio del's sue funzion | rspetiare il segretd d'ufficio e non svolgere attivita contraria agli
interessi dell'Azienda medssima. E' fatto espresso divizto di ricevers compansi o regali sotto qualsiasi forma per
I'attivita svolta;

g) espletare le sus funzioni tenendd un contegn SoMmpre corretto ed educato, che cqnc_orra al Abuon noms
dellAgenzia; usare sempre rispetto. riguardo ec o (overosa sollecitudine, sia con gli altri dipendent;, che con gl
utenti, venendo sempre incontro allz richieste di gu=sti ultimi tenuto presente i loro diritti al miglior trattamento € alla
maggiore cortesia; - ’ o

f)y astenersi dallo svaolgere, durante I'orario di lavora, nocupazioni estranes al servizio, ne,.durante i pericdi diassenza
per malattia od infortunio, attendere ad attivita che possano ritardare il recupero pano-ﬂsscq;

g) avere riguardo dei locali, dei mobili, degli oggetti, deghi attrezzi e degli strumentn a |q| affidati, .

h) non introdurre, senza autorizzazione, persone estranze allAgenzia in locali e fuoghi non apem al pubblvlco;
i) astenersi dal partecipare all'adozione di provvauimenti deltAgenzia in grado di coinvolgere, direttamente
indirettamente interessi propri; ‘ _ .

))  comunicare immediatamente allAgenzia ogni muiamento del proprio domicilio elo residenza sia durante il seny
che durante i periodi di malattia.

Inoltre, per cio che attiene alla malattia, il lavoratore ha robbligo di: _ '

_  dare immediata notizia della propria malattia all'lAgsnzia, salvo il caso digrave e comprovato mpedgmento. ! )
La mancata comunicazione dell'assenza, trascorsd un giomo lavorazivo dal suo inizio, fara considerare l'assenza
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- consegnare o far pervenire alfAgenzia (mediante raccomandata r. r. ed entro i termini contrattuali e di legge), il
certificato medico attestante I'effettivo stato di infermita;

- riprendere servizio alla scadenza del periodo ind.cato dal certificato del medico curante ovvero, laddove siano
esperiti i controlli sanitari previsti, dalla data indicata sul certificato del medico di controllo;

—  comunicare immediatamente ailAgenzia, salvo il caso di grave e comprovato impedimento, il perdurare dello stato
di malattia;

—  osservare l'obbligo di reperibilitd presso il recapito comunicato all'Agenzia nelle fasce orarie, tutti i giorni (festivi e
domenica inclusi) dalle ore 10 alle ore 12 e dalle ore 17 alle ore 19.

Art. 57
SANZION! E PROCEDURE DISCIPLINARI
Le inadempienze dei lavoratori determinano, secondo la gravita dellinfrazione, 'applicazione delle seguenti sanzioni
disciplinari:

a) rimprovero verbale;

b) rimprovero scritto;

c) muita di importo variabile fino ad un massimo di 4 ore di retribuzione;
d) sospensione dal favoro e dalla retribuzione fino 10 giori,

e) sospensione dal lavoro e dalla retribuzione da 11 giari fino a 6 mesi;
f) licenziamento con preawviso,

g) licenziamento senza preavviso.

Nessun provvedimento disciplinare pit grave de! rimprovero verbals pud essere adottalo senza la preventiva
contestazione degli addebiti al lavoratore € senza averlo sentito.

La contestazione al lavoratore dei provvedimenti disciptinari pitt gravi del rimprovero verbaie viene fatta per iscritto, con
la specifica indicazione dei fatti costitutivi dall'infrazione. La contestazione deve essere tempestiva rispetio alla data di
conoscenza da parte dell’Agenzia del comportament: &0 dei fatti oggstio di iniziativa disciplinare e deve contenere
lindicazione del termine entro il quale il lavoratore pud presentare gl argomenti a propria difesa. Detto termine non pud
essere inferiore a 5 giorni.

Il lavoratore, entro il termine dafinito calla lettera di cantestazione scritta, pud presentare le proprie giustificazioni per
iscritto, ovvero richiedere di discutare la conizstazions s'essa facendosi assistere da un rappresentante del sindacato cui
aderisce o conferisce mandato.

’Agenzia, completata l'istruttoria, la quale dovra esa
giustificazioni, applica al lavoratore i} provvedimento a2
I lavoratore, al quale sia stata comunicata una sanzit”
per mezzo del sindacato al quale sia iscritto ovvere ¢l sC
lavoro e della Massima Qccupazione, ci un Collegio < con
ciescuna delle parti e da un terzo mambro scelts ¢ comun
dell'ufficio del lavoro.

rt

drai entro 20 giorni dal termine concesso al lavorators per le
.

disciplinare, pud promucvere, nei 23 giomni successivi, ancne

handato, 12 costituzione, tramitz I'Ufficio Provinciale del

iiazione e arbitrato, composto da un rappresentants di

ascordo o in difatto di accords, nominato dai direttore

La sanzione disciplinare resta sospesa iin g de!l coiizgl
Art. 88 e
CQODICE DISCIPLINARE
1. Nel rispetto del principio di gradualita e proporzicnalta delle sanzioni in relazions alla graviia della mancanza, sono

fissati i seguenti criteri generali:

a) il tipo e I'entita di ciascuna delle sanzioni sonc ¢ rminati anche in relazione:

. allaintenzionalita del comportamenta, alla rizvanza della violazione di norme o disposizioni;

- algrado di disservizio o di pricoio prov2sato dalla negliganza imprudenza o imgerizia dimostrate, tenuto
conto anche della prevedibilita dell'ev ;

. alleventuale sussistenza di circostanze ajoravanti o attenuanti;

- alie responsabilita derivanti daila posiz iz di lavoro occupata dal dipendente;

- a! concorso nella mancanza di pid laversionin accordo tra loro; ‘

- al comportamento complessivo del lavoratore, con particolare riguardo ai precedenti disciplinari,
nell'ambito del biennio previsto dalla legge;

- al comportamento verso gli utent;;

)

b) al lavoratore che abbia commesso mancanze della stessa natura gia sanzionate. nel bign‘nio d% riferimlento,‘é
irrogata, a seconda della gravita del caso e dellz circostanze, una sanzione di maggiore entita prevista nell'ambito
del medesimo comma, o o

c) al dipendente responsabile di pill mancanze compiute in un'unica azione od omissicne o cen pi azioni 0
omissioni tra loro collegate ed accartate cor un unico procedimento, & applicabile la sanzione prevista per la
mancanza pit grave se le suddette infrazioni sono punite con sanzioni di diversa gravita.

2 La sanzione disciplinare dal minimo dal rimprovera shale o scritto al massimo della multa ¢ importo pari a 4 ore
ibuzi i ' icendente pef
retribuzione si applica al dipend tkp/i) )
;’/.
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timbratura del carteilino orologio, u

altri dipendenti o nei confronti del pubblico;

interessi dell Agenzia o di terzi;

a) inosservanza delle disposizioni di servizi
lavoro e degli obblighi connessi alla rilevazione delle presenze:
badge magnetico ed ogni altra forma di rilevazione dell'orario;
b) condotta non conforme ai principi di correttezza verso
c) negligenza nella cura dei locali e dei beni mobili o strument
responsabilita, debba espletare azione di vigitanza,
d) inosservanza delle norme in materia di pre
non ne sia derivato un pregiudizio al servizio o agli
e) rifiuto di assoggettarsi a visite personali dispost
previsto dall'art. 6 della L.300 del 1870;
f) insufficiente rendimento;

3. La sanzione
giorni si applica per:

a) recidiva nelle
mancanze previste nel comma 2 presentino ¢

b) assenza ingiustificata dal serv

della sanzione & determinata in relazione ahia durata dell’assenza o

determinatosi, alla gravita della violazions czgli
al'Agenzia, agli utenti o ai terzi;

c) ingiustificato ritardo, non superiore a 10 gio

d) svolgimento di altre attivita

e) rifiuto di testimonianza oppure testimonianza {al
f) minacce, ingiurie gravi, calunnie © diffamazic

negli ambienti di lavoro, anche con utent,
manifestazioni ingiuriose nei confronti dell Ag
espressione ai sensi dell'art.1 L.300 del 1970;
qualsiasi comportamento da cui sia derivato danno
atti, comportamenti o molestie, anche di cara
sistematici e reiterati atii o comportament]

9

)
)

morale o di persecuzions psicologica ne! cenironti diun al

4 La sanzione disciplinare della sospensicne dal ser iz
massimo di 6 mesi si applica per:
recidiva nel biennio delle mancanze previst=
massima oppure quando le mancanze prev
assenza ingiustificata dal servizio oitre 10 ¢
occultamento di fatti e circostanza raiatii
spettanza o di pertinenza dall'Agenzia 0 =
lavoratore abbia un obbligo di vigilanza o dic ;
insufficiente persistente scarse rendimento ¢hvalo a

ni verso il pubblico o altri dipendenti;

tiers sessual

in tali ipote
isservizio
causati

obblighi del dipendente, agli eventuali danni

i a trasferirsi nella sede assegnata dall'Agenzia;
lavorative durants 1o stato di malattia o di infortunio;

sa o reticente in procedimenti disciplinari;
alterchi con vie di fatto

grave allAgenzia o a terzi

tro dipendents.

ante quando sia stata comminata la
entino caratteri di particolare gravita;

IC

3

o]

41

comportamento negligente;

o, anche in tema di assenze per malattia, nonché dell'orario di

tilizzo del

i a lui affidati o sui quali, in relazione alle sue
venzione degli infortuni e di sicurezza sul lavoro nel caso in cui

e a tutela del patrimonio dell’Agenzia, nel rispetto di quanto

disciplinare della sospensione dal servz.o con privazione della retribuzione fino ad un massimo di 10

mancanze che abbiano compartaio 'applicazione del massimo della multa oppure quando e
aratteri di particolare gravita;

izio fino a 10 giorni o arbitrario abbandono dello stesso;
dell'abbandono dal servizio, al di

si 'entita

enzia, tenuto conto del rispetto della liberta di pensiero e di

e, che siano lesivi della dignita della persona
aggressivi, ostili e denigratori che assumano forme di violenza

sanzions

\issione, distrazione di somme o beni di
ndo, in relazione alla posizione rivestita, il

d)

e) esercizio, attraverso sistematici e reiteratll s comportamenti aggressivi ostili e denigratori, di forme ci
violenza morale o i persecuzions psicolos -si confront di uhaltro dipendente al fine di procurargli un
danno in ambito lavorativo o addiritiura dies =rlo dal contesio lavorativo,

f) atti, comportamenti o molastie, anche di caratare sessuae, di particolare gravita che siano lesivi della dignita

della persona.

Nella sospensione dal servizio prevista dal presenta Somina,
giorno mentre, a decorrere dallundicesimo, viene cartisgasta
nonché gli assegni dal nucleo familiare ove spattanti. ¥ sariod

dell'anzianita di servizio.

5 La sanzione disciplinare del licenziamento con preat

a) recidiva plurima, almeno tre voltz nellanno, i
natura, o recidiva, nel biennio, in una mancan.a ¢
6 mesi di sospensione dal servizio e dalla retrivuzione

b) recidiva nelle infrazioni di cui al comma 4, lettere ),

¢) ingiustificato rifiuto del trasferimento disposto ¢a
rispetto delle vigenti proced

d) mancata ripresa del servizio nel termine prefissa
sia protratta per un periodo superiore a quinici giomi.
sanzione di cui al comma 4;

g) continuita, nel biennio, dei comportamenti atizstan
rendimento dovuta a comportamento negl'ys
incapacita ad adempiere adeguatamente agli obbiighi

f) recidiva nel biennio, anche nei confronti di p2rsen

aggressivi ostili e denigratori e di forme di a'znza

collega al fine di procurargli un danno in agmbi*
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' Agenzia per riconosc
ure in relazione al'z tpologia di mobilita attivata;
to dallAgenzia quando l'assenza arbi

s
nt= ovvero per qualsiasi fatto
a diversa, di s

favsrativo o addirittura di escluder

7

it cipe
alio stesso una indannita pari al 50% della retri
)

d

z0 i applica per
-z della mancanze previste ai commi 3 e
he abbia comportato 'applicazione della sanzione m

_salvo quanto previsto al comma 8, lett. a);

4

Qualora il dipendente riprenda servizi

ti il perdurare di una situazione di insufficien
grave che dimostn

di servizio,

morala o di persecuzione
lo dal contesto lavor

1

ndante & privato della retribuzione fino al deci

ii sospansione non g, in ogni caso, computabite ai

istematici e reiterati atti e comportamenii
psicologica nei confronti di u

mo
buzione),
fini

1

4, anche se di diversa

assima di

iute e motivate esigenze di servizio nel

raria ed ingiustificata s
o si applica la

te scarso
fa pien

ativo,



g) recidiva nel biennio di atti, comportamenti o rolestie, anche di carattere sessuale, che siano lesivi della dignita
della persona;

h) cpnd;nna passata in giudicato per un delitto cha, commesso in servizio o fuori dal servizio ma non attinents in
via diretta al rapporto di lavoro, non ne consen'a la prosecuzicne per la sua specifica gravita.

6. La sanzione disciplinare del licenziamento senza preauvviso si applica per:

a) terza recidiva nel biennio di minacce, ingiurie gravi, calunnie 0 diffamazioni verso il pubblico o altri dipendenti,
alterchi con vie di fatto negli ambienti di lavorc, anche con utenti;

b) condanna passata in giudicato per un delitto commesso in servizio o fuori servizio che, pur non attenendo in via
diretta al rapporto di lavoro, non ne consentz neanche provvisoriamente la prosecuzione per la sua specifica
gravita;

c) accertamento che I'impiego fu conseguito meciante la produzione di documenti falsi e, comungue, con mezzi
fraudolenti ovwvero che la sottoscrizione =i contratto individuale di lavoro sia avvenuta a seguito di
presentazione di documenti falsi;

d) commissione in genere - anche nei confront’ = terzi - difatti o atti, anche colposi, che, pur costituendo o meno
illeciti di rilevanza penale, sono di gravita (2 da non consentire la prosecuzione neppure provvisoria del
rapporto di lavoro.

e) condanna passata in giudicato:

1. peri delitti indicati nell art. 15, com= 1 € 4 septiss, lettere a), b) limitatamente all'art. 316 del codice
penale, ), ed e) delia legge n. 55 de 1990 e succassive modificazioni e integrazioni,

2. quando alla condanna consegua coitungue I'interdizione perpetua dai pubblici uffici;

3. per idelitti previsti dall'art. 3, commaz 1 della leggs n. 97 del 2001.

7. Al codice disciplinare di cui al presente articolo, dz
posto di lavoro in luogo accessibile a tutti i dip=
sostituita con altre.

la massima pubblicitd mediante affissione in ogni
orma di pubblicita & tassativa e nen pub essers

Fatto salvo quanto disposto della leggs 67 del 207 2 dalis normative vigenti in materia si prevede inoltre che !
. Neal caso di commissione in sarvizio di gra. “ati illecili di rilsvanza penale I'Agenzia inizia il procedimento
disciplinare ed inoltra la dznuncia penale.

- li procedimento disciplinare rimane sospes. : a sentenza dafinitiva. Analoga sospensione € disposta
anche nel caso in cui l'obbligo dslla denur 24 s emergz nzl corso dal procedimento disciplinare gia
avviato.

- Quando I'Agenzia venga a conoscenza dell'c saterza i un procadimento penale a carico del dipendente per i
medesimi fatti oggetio di procedimento discip =2 & sospeso fino alla sentenza definitiva.

- 1n caso di assoluzione si applica quanto pra. 22
al dipendente, oltre ai fatti oggetio cel giuciz
altre violazioni, il procedimento medesimo ripra”

- 1l dipendente che sia colpito da misura res!
privazione della retribuzicns per la durata =
liberta. Cessato lo stato di restrizione delia i =
del dipendente, fino alla sentenza definitiva 2

.0.0.. Ove nel procedimanto disciplinare sosgeso
per i guali vi sia stata assoluzions, siano state contestals
= per dette infrazioni.

- delia liberta personale & sospeso d'ufficio dal servizio con
ctaty di detenzione o comungue czilo stato restrittivo della
cersonale, pud essere prolungato ii periodo di sospensicne
{asime condizioni del comma successivo

me

- I\ dipendente pud essere sOSpeso dal serviz © con privazione della retribuzione anche nel caso in cui venga
sottoposto a procedimento penaie che non comport la restrizione della liberta personale quando sia stal
rinviato a giudizio per fatti direttamente attine i al rapporto di lavoro o comungue per fatti tali da comportare, se
accertati, l'applicazione della sanzione discipi »are del licenziamento.

. Al dipendente sospeso ai sansi dei commi d= 1 a 3 sono corrisposti un'indennita pari al 50% della retribuzione

W

(retribuzione base mensile), nonché gl asse i st nucleo familiare e la retribuzione individuale di anzianitg,
ove spettanti.

. Nel caso di sentenza definitiva di assoluzicn= 7 orascioglimenta, quanto corrisposto r=l periodo di sospensione
cautelare a titolo di indennita verra conguag’ =12 con quanto dovuto al lavoratore se fosse rimasto in servizio,
escluse le indennita o compensi per servizi < iali o per prestazioni di carattere straordinario. Ove il giudizio
disciplinare riprenda, per altre infrazioni, il cor zuagtio dovra tener conto delle sanzioni eventualmente applicate.

- In tutti gli altri casi di riattivazione del proced 10 disciplinare a seguito di condanna penale, ove questo si
concluda con una sanzione diversa dal 2 iamento, al dipendente precedentemente sospeso verra
conguagliato quanto dovuto se fosse stato in sanvizio, escluse le indennita o compensi per servizi e fun.zio_ni
speciali o per prestazioni di carattere straord:~aria nonche | pariodi di sospensicne e cuelli eventualmente inflitti
a sequito del giudizio disciplinare riattivato. .

. La sospensione cautelare dal servizio a causa d¢i precadimanto penale conserva efficacia, se non revocata, p 71—1

}:

un periodo di tempo comungue non superior: a cingue anni. Decorso tale termine la sospensione cautelare
revocata di diritto e il dipendente riammesso in servizio. ! procedimento disciplinare rimane, comunqug,
sospeso sino ali'esito del procedimento penaiz : -
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CAPITOLOIX j

TRATTAMENTO ECONOMICO

Art. 59
RETRIBUZICONE E SUE DEFINIZIONI

i trgttamento economico annuale de! personale & composto da dodici mensilita di uguale importo e la retribuzione viene
corrisposta ai lavoratori mensilmente.
La retribuzione & definita come segue:
1) Retribuzione base mensile, costituita dal vatore eccromico mensile di clascun livello. | relativi valori sono riportati nella
tabella B allegata al presente CCNL.
2) Retribuzione individuale mensile e costituita dalla catribuzione base mensile cui si somma {assegno ad personam
come indicato all'art.6, complessivo degli sca'ti matura® par anzianita.
La retribuzione & corrisposta mensilmente in un giorn > stanilito dall Agenzia, compreso tra it giorno 20 e l'ultimo giormo
del mese. Qualora nel giorno stabilito ricorra una f:otvia o un sabato non lavorativo il pagamento é effettuato il
precedente giorno lavorativo.

Art. 60
SCATTI DI ANZIANITA'
A decorrere dallentrata in vigore del presentz CCNL £2n0 riconosciuti 8 scatti biennali il cui importo & determinato, per
ciascun livello, come dall'allegata tabella C.
Il diritto al percepimento di detti importi & ricanosciuto & carire dal mese successivo alla data di compimento del bienno
di anzianita.

Arz. 61
TRATTAMEHTO DI Th. SFERTA
1. Al parsonale inviato in missione fuori cal Comune s ‘= ¢ lavaro citre alla normals retribuzione, compete:
oA

R

una indennita di trasferta paria: £ O gts ¢

« €21 per ogni periodo di 24 ore di trasferis

s un importo determinato proporzionalmen's £
alle 24 are o per le ore eccedantile 24 or2, in

t) il rimborso delle spese effsttivamenie sosten 42  f

extraurbani, nel limita dai costo d=! bigletto; ;21 aggiin asreo la classe ¢i rimborso & individuatz in relazione

aila durata del viaggio;

il rimborso delle spese per i maozi di trasporo Lroano o del taxi nel casi preventivamente individuati ed

autorizzati dallamministrazione;

£d) il compenso per lavoro straordinario, in presania <

nella sedes della trasferta si protragga per i

ani ora di trasferta, in caso di trasferte di durata inferiore

O

o,

autorizzazioni nel caso che l'attivita lavorativa
re al normale orario di lavoro previsto per la

po superio

———

giornata; si considera, a tal fine, solo il tempe “vamente lavorato;

&) nelcaso degli autisti s considera attivita lavor anche il tempo occorrente per il viaggio e quello impiegato
parla sorveglianza e custodia del mezzo. Ta' » & applicabile anche & dipendenti incaricati dell'attivita di
sorveglianza e custedia del beni daillamminiz’ o n caso ¢i loro trasferimento anche tamporaneo ad altra
seds;

5 Per le trasferte di durata non inferiore a 8 ore com: == =o'o il rimborso per un pasto nel limite attuale di € 23. Per le
trasferte di durata superiore a 12 ore, &l dipendents ¢ i rmborso dalla spesa sostenuta per il pernottamento in un

{]

ive € 45 per i due pasti giornalieri. Le spese

U
1%

albargo fino a quaitro stelle e della spesa, nel limite
vanno debitamente documentate.

3. Nei casi di missione continuativa nella medesima losaiita < durata non infericre a trenta giorni & consentito il rimborso
della spesa per il pernottamento in residenza turisticc alcsrghiera di categoria corrispondente a quella ammessa per
{'albergo, purché risulti economicament2 pili convenients rispelio al costo medio della categona consentita nelia

medesima localita.

4. Al personale deile diverse categorie inviato in trastzria al saguito e per collaborare con componenti di delegazion

2t

ufficiale dell'agenzia spettanoi rimborsi e |2 agevolazioni proviste peri componenti della predetta delegazione.
5. Il dipendente inviato in trasferta ai sensi dal presenic ariccio ha 4iritto ad una anticipazione non inferiore al 75% del
trattamento complessivo presumibilments spettante per Ia tiasfarta.

6. Al soli fini del comma 1, lettera a) nel computo der'e cre i trasferta si considera anche il tampo cccorrente per il

viaggio. D o - R %~
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Art. 62
TRATTAMENTO Dt TRASFERIMENTO
1. Al .dipendente trasferito ad altra seds della stessa Agenzia per motivi organizzativi o di servizio, quando il
trasferimento comporti un cambio della sua residenza, deve essere corrisposto il seguente trattamento economico :

1. Indennita di trasferta per il giorno diviajgio;

2. Rimborso spese di viaggio per sé ed i familiari nonshé di trasporto di mobili e masserizie;

3. Rimborso delle spese di imballaggio, presa e resa a domicilio etc. sulia base di preventivi o effettuate
da ditta scelta dall'Agenzia;

4. Indennita chilometrica nel caso di trasferimanto con autovettura di proprieta per sé ed i familiari.

2. Il dipendente che versa nelle condizioni di cui al cemma 1 ha, altresi, titolo al rimborso delle eventuali spese per
anticipata riscluzione del contratto di locazione della prasria abitazione, regolarmente registrato.
| rimborsi vengono dimezzati in caso di trasferimento s. richiesta dzllavoratore.

wr

Art. 63

PREM!O DI RISULTATO

FREMESSA

Conformemente a quanto previsto nel Protocollo Gcverna - Part Sociall del 23.07.93, i cui contenuti si intendono
integralmente richiamati nel presente articolo, ailo scto> & migliorare il servizio e la competitivita dellAgenzia, anche
attraverso strumenti di partecipazione all'andamento ¢! Ajanzia, viens istituito un premio di risultato, la cui definizions
ha luogo, con le modalita di cui ai successivi articoli.
Tale premio ha la finalita di:
- coinvolgere e far partecipare tutli i lavoratori al .

obiettivi e programmi di efficienza, produttivita e gua
. essere a carattere aziendale, di area, di gruppo ¢ &nzh
- far pertecipare i lavoratori ai benefici ottenu?’

deliandamento economico conseguiio grazie alla r<
i premio di risultato viene definito in sede di contrattaz:
e programmi di miglioramento aziendale e vieng eroga:
In sede di prima applicazione, la guantiia ci risorse
importo delle voci di cui allallegato 4 per compansi ¢
Agenzia del Demanic.

vriento contnuo dell Agenzia attraverso la realizzazione di
ali obizstiivi/rrogrammi possono
individuali par iz qualifiche superiori;

: averso il miglioramento della redditivita e
-1 obiettivi e del programmi suddetti.
auzle di Agenzia, in quanto correlato ad obiettivi
condo i criteri di cui ai successivi articoli,
al premio di risultato sarad commisurata all
i a favore dei dipendenti provenienti dall’ ex

P

a

Aro B

DETERMINAZIONE &0 C 3!

Nellambito della contrattazione integrativa annuale di -7 77 2, le parti, v
prospettive di sviluppo, e tenuto conto d=llandame "0 ¢
cafiniscono un sistema di obiattivi e indicateri finalizze’
periodicita annuale e monitorato attraverso verifiche in:
Gli obiettivi che le parti individuano a livedo di A

4

=TT/ E FROGRAMMI

state le condizioni daif Agenzia e del lavoro, le

2 -iomi~di competitivita, redditivita e produttivita,

Laramanto aziendals, che pud essere rivisio e ritarato con

nel corso deil'anno.

in-catcri dal reale andamento delle attivita lavorative,
in‘zna e dellefficacia del servizio reso, altraverso

nZam

debbono consistere anche in azioni di migioramenic e =

pit elevati standard di qualita.
Tali obiettivi, per essere coinvoigenti, pessono avere : di gruppo e dsvono essere pertinenti al lavoro
direttamente esercitato dai singoli interessali e da quz .. ¥ fo i cmo risultare visibili, misurabili ed apprezzabili
nel loro andamento.

Stabiliti il sistama e l'articolaziznz degli obiattivi, vangin® “efinit
attribuendo fattori di ponderazione differenziati.

A risultati vanno collegate le erogazioni da corrispond=r2 5 027SONA2.

i ralativi parametri di riferimenio e misurazione, anche

Art, 85
DETERMINAZIONE DEL VALORE DEL PREMIO . N
In sede di contrattazione integrativa annuale di Agescir 12 parti, determinano it valore economico degli incentivi d

attribuire ai lavoratori di anno in anno. _ ) . .
Tale valore economico, fermo restando quanto stabilito a! recadante articolo 63, puo essere incrementato con riguard

— alle previsioni relative all'andamento economico az.end e ed a'la redditivita complessiva dellAgenzia;
—  alle previsione degli incrementi di produttivita e di s defint

Qualora vi siano, nel corso della vigenza dell'acce
patrimoniali, che incidanc diversamente sugli indici, ¢i s @

di riferimento. f/}\ CZL% ] Q &/L_ GwFéiL" h(

| L, V2 e o - %/ | L’//%/é", }/L\ 2\2

45 contratizale, acquisizioni efo scorpori di attivita o riass ti
comma pracedante, si procedera alla ridefinizione dei vaor

s




If ‘pr_emio da erogare annualmente si compone di dus gust2: la prima va riferita e misurata sulla base di obiettivi di
mlghore_amento della produttivita di Agenzia; la quota rimanente fa, invece, riferimento diretto ai risultati dell'unita
produttiva di appartenenza .

Art. 66

ATTRIBUZIONE DEL PREMIO
(I premio da attribuire & commisurato ai risultati consaguiti rispetio agli obiettivi assegnati, come rilevati attraverso il
riscontro degli indicatori di produttivitd/qualita presceiti sui'a base di criteri generali definiti in sede di contrattazione
integrativa annuale di Agenzia.
in caso di passaggio di livello nel corso dellanno di rifzrimento, gl importi da corrispondere sono pro-quota riferiti
all'effettivo livello di appartenenza.
Nel caso di inizio o di cessazione del rapporto di lavoro ne! corso dzllanno, 'ammontare del premio € proporzionato al
servizio prestato nel corso dell'anno stesso.

Arn. 87
TREDICESINMA MENSILITA’
L'Agenzia corrisponde ai propri dipendenti, nel mese ci ¢izombre ¢i ogni anno, una 13" (tredicesima) mensilita pari alla
retribuzione individuale mensile dello stesso mese.
Nel caso di inizio e di cessazione del rapporto di lavoro duranie il corso dellanno, il favoratore ha diritto a tanti
dodicesimi della tredicesima mensilita quanti sono i mesi ‘ateri di servizio prestati. Le frazioni di mese superiori @ 15
giorni vanno computate come mese intero, mentre quelle infzriori non vengono conteggiate.

Art. 68
MENSEZ AZIENDALI

L'Agenzia, tenuto conto delle caratteristiche dell'organ’ ane de. sarvizio, della distribuzione dell'orario di lavoro, delle
possibilita di razionalizzazione nell'utilizzo delle prest W di lavoro in relazione alle crescenti esigenze di servizio,
istituisce, previa contrattazione con le 00.SS., un serizin mznsa, di narma attraverso 'adozione di buoni pasto o ticket-
restaurant o anche mediante convenziona con terzi o s diretio.

Il servizio & attribuito per ciascun giorno di prestzzions =ifeliiva di lzvoro, e il suo costo non costituisce elemento
retributive con effetti su altri istituti ratributivi contrattuz’.

2757

uno strumento idonzo ad intagrare le risorse

Le Parti si danno atto che la previdenza cecmplements!
il tivello di vita acguisito dal levoratore nel

economiche durante il pericdo delia pensione, conir i
periodo attivo.
A tal fine, preso atto delle n

i svoluzions in materia previdenziale, e Farti
c-yra essere identificato con successivo accordo

sindacale.

La contribuzione al Fondo & calcolata in perceriuniz. nof 12 mersita- sulla retribuzions individuale di ciascun
lavoratore.

Tale contribuzione & dovuta nelle seguent misure:

- acarico delfAzienda: 1%;

. acarico del lavoratore: 1%.

In sede di rinnovo del CCNL le Parti possano modificar
L'Agenzia comunica al lavorators, tramitz apposita innicar
carico.

E' altresi, dovuta al Fondo una quota mensile dell'azcan
singolo dipendente e colflegato, pari g 2% deliz
dell'accantenamento di tegge.

Per i lavaratori di primo impiego, & dovuta al Fondo Iintenrs = dastinazions del TFR.

sntrattuali che le percentuali sopra indicate.
"2 busta paga, I'entitd deiis trattenute effettuate a suo

aazmants del TFR, se prevista dal regime regolatorio cui ogni
huzions utis a tale scopo, & valere ed in detrazions

- CAPITOLO X

ESTINZIONE DEL RAFPORTO Di LAVORO

Art. 70
CESSAZIONE DL RAPPORTO DI LAVORO z
La cessazione del rapporto di lavoro a tempo indetarmina‘o ha luogo nei seguenti cask:
a) per dimissioni del dipendente; o o ‘
by d'ufficio, senza bisogno di preavviso. al compimanrto & =14 fissata dalle vigenti disposiziont di legge per il
c) conseguimento del diritto aila pensicng di vecchiaa; Q%
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d) per malattia o conseguenza di infortunio, la cui durzta abbia superato il periodo di conservazione del posto come
previsto dal presente Contratto;

e) per decesso del dipendente;

) pericasi previsti per motivi disciplinari dal presente CCML.

In ogni caso I'Agenzia comunica sempre per iscritto l'intervanuta risoluzione del rapporto.

In caso di cessazione del rapporto per licenziamento o dimissioni, per qualsiasi causa, 'Agenzia ha I'obbligo di mettere a

disposizione del lavoratore, all'atto della cessazione dal rapporto di lavoro e nonostante qualsiasi contestazione sulla

liquidazione dei diritti che ne derivano, un certificato coniznente lindicazione del tempo durante il quale il lavoratore

stesso ha svolto la sua attivita nelt Agenzia, del livello 2l qu-l= era assegnato e delle mansioni svolte.

Art. 71

PERIODO DI PREAVVISO
il recesso dal rapporto di lavoro deve essere sempre comunicato per iscritto.
In caso di cessazione del rapporto di lavoro per i motivi £l2ncati all'art. 70, esclusa la previsione di cui alla lettera b), ai
lavoratori spetta un periodo di preavviso pari, per ciascun livello di inquadramento, ai corrispondenti periodi di prova di
cui alfart. 23 del presente CCNL.
In caso di dimissioni del dipendente i termini di cui sopra s-no ridotti alla meta.
| termini del preavviso decorrono dal giorno immediatam=r's successivo alla data di comunicazione del recesso.
La parte che risolve il rapporto di lavero senza if rispeits del termine di preavviso, deve corrispondere all'altra parte
lindennita sostitutiva, calcolata secondo le disposizioni dzl' art. 2121 ¢.c., cosi come modificato dalla legge n. 297/82.
Durante it periodo di preavviso lavorato, ['Azienda € teni's a concedere al lavoratore, che lo richiede, permessi non
retribuiti per la ricerca di nuova occupazione.
Il periodo di preavviso & considerato come servizio; peri+ito, questo, anche se sostituito dall'indennita relativa, viene
computato nell'anzianita agli effetti del t-attamento di fin~ rapporto. se prevista dal regime regolatorio cui ogni singolo
dipendente & collegato.

Art. 72
INDENNITA SOSTITLTIVA DEL PREAVVISO
La partz che risolvs il rapporto di lavoro senza l'osservanza dei periodo di preavviso, di cui all'articolo precedente, &
tenuta a corrisponders all'altra parte un'indennita sostitut:.1 come previsto al precedente punto.
L'Agenzia ha dirittc di tratteners su quanto eventualnizniz dovito al dipendents, un importe corrispondents alla

retribuzione per il periodo di preavviso da questi non datc
E' in facolta dellz parie che riceve la comunicazions di r:
sia all'inizio, sia durante il periodo di preawviso, con i
con indennita sostituiiva, totals o parzials del periodo ¢i ¢
{n caso di morte del lavoratore, 'indennita & corrisposta i




TABELLA A

TRASPOSIZIONE AUTOMATICA NEL SISTEMA DI CLASSIFICAZIONE

Sistema classificatorio
Comparto Stato

AREA A A1
A 1S
AREA B B 1
B2
B 3
B 3S
AREA C
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Sistema classificatorio
Agenzie Fiscali

PRIMA AREA F 1
F2

SECONDA AREA F 1
F2
F3
F 4

TERZA AREA  F 1
F2
F3
F4
5

Nuovo sistema classificatorio

Livello /1

Livello b

Livello 1 Super

Livello 2,
Livello. 2
Livello: 3
Livello: 3,

Livello
Livello
Livello
Livello
Livello
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TABELLAB

RETRIBUZIONE BASE LORDA
(valori mensili in €)

LIVELLO RETRIBUZIONE
MENSILE NOTE
1 1.222 Personale di supporto
1 Super 1.269 Impiegati in formazione
2 1.340 Impiegati
3 1.498 Lo Impiegati e personale laurea:d
|
4 1.837 ‘ Posiziona di sviluppo
i
5 1.752 } | Posiziong di sviluppo
E
i
§) 1.5588 | Posizioni di coordinamanto
| ! Quadri
Q 2.097 b1 dzindividuare da un livello inferiore in
i base a responsabilita effettive
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Indennita mensile per il livella-Q: € 120
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(Valori lordi in Euro per 12 mensilita a cui si aggiunge la tredicesima)

TABELLA C

SCATTI BIENNALI

Livello1
Livello2
Livello3
Livello4
Livello5
Livello®

LivelloQ

Importo mensile Lordo

32,00
34,00
37,00
41,00
45,00
49,00

52,00




Allegato 1

Criteri di inserimento del personale neo-assunto.

Al fine di realizzare la massima coerenza possibile tra competenze individuali e le aree di attivita
istituzionali, il criterio di inquadramento del personale neo-assunto ¢ definito in funzione del titolo
di studio e il livello di inserimento & stabilito secondo quanto indicato nella tabella seguente.

Titolo di studio Livello contrattuale di inserimento
Licenza di scuola media inferiore Livello 1
Diploma di scuola media superiore Livello 2
Lauree brevi e lauree di non interesse aziendale Livello 3
Lauree di interesse aziendale* Livello 4

* In particolare, per lauree di interesse aziendale si intendono quelle con maggiore attinenza alle
attivita istituzionali dell’ Agenzia del Demanio:

- Laurea in Ingegneria Civile; Laurea in Architettura, Urbanistica, Restauro;

- Laurea in Economia e Commercio, Statistica, Scienze Politiche nei casi di inserimento
(esemplificativo) nelle aree “amministrazione”, “controllo di gestione”, “internal audit”;
“risorse umane”. Laurea di Giurisprudenza nei casi di inserimento nelle aree “legale” e
“risorse umane”.
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Allegato 2

Contratti di inserimento

Nel nuovo contesto che caratterizza le attivita dell’ Agenzia del Demanio, particolarmente orientato
verso lo sviluppo di nuove e innovative iniziative, I’inserimento del personale neoassunto diplomato
e laureato rende necessario un percorso di acquisizione di conoscenze € competenze diverse da
quelle normalmente garantite dalla sola formazione scolastica/universitaria.

Al fine di garantire durante la fase di inserimento del personale senza precedenti esperienze
lavorative specifiche un adeguato sviluppo e consolidamento del profilo professionale, & prevista, in
coerenza con l'accordo interconfederale del 11 febbraio 2004, l’adozione di “contratti
d’inserimento” della durata prevista dallo stesso accordo nella misura massima (18 mesi), con
I’inserimento al livello immediatamente inferiore a quello previsto dal CCNL.

L applicazione di tale previsione ¢ limitata a:

- |e aree operative territoriali (attivita tecniche e amministrative);

_ le strutture di staff centrali e territoriali (“controllo di gestione”, “amministrazione e finanza”,
“sistemi informativi dedicati”, “risorse umane”, gestione di processi amministrativi interni -ad
es.. procedure di acquisizione, procedure di dismissione, gestione amministrativa del
patrimonio, etc.-).

L area di applicazione ¢ limitata all’inserimento del personale dei livelli 2, 3 e 4. L
o ktadit

I azienda dichiara di confermare in servizio, alla scadenza del contratto, 1EHZFTOWamE?D) dei .

dipendenti, riconoscendo P’inserimento al livello di riferimento ¢ relativa retribuzione, edi'c A tan
i torww.’al?:( fp W’mﬁnﬁv le> adle perecaivi 4l eI oy Lok,

Le parti convengono inoltre “he ad un anno data dall’inizio del contratto si verifichera I’andamento

complessivo dell’applicazione di tale istituto anche al fine di individuare, analizzare € concordare

eventuali aree di miglioramento anche per quanto attiene alla durata dei contratti di inserimento.
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Allegato 3

L’ Agenzia garantisce soluzioni non peggiorative per i dipendenti gia in servizio alla data di entrata
in vigore del presente CCNL rispetto ai trattamenti in atto per quanto attiene I’istituto delle ferie.
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